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“Tudo quanto vive, vive porque muda; muda porque
passa; e, porque passa, morre. Tudo quanto vive
perpetuamente se torna outra coisa, constantemente
se nega, se furta a vida”.

Fernando Pessoa
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APRESENTAGAO

O presente Projeto Pedagogico do Curso de graduagéo em Turismo da Faculdade
Cearense — FaC, Instituicdo mantida pelo Centro de Ensino Superior do Ceara — CESCE, é
o resultado de um processo de amadurecimento das concepgdes norteadoras da atividade
turistica no estado do Ceara, considerado destino principal para os investidores brasileiros
e estrangeiros por causa da proximidade com os mercados externos, sobretudo Europa
e Estados Unidos, das 3 mil horas de sol por ano, da infraestrutura existente e do ritmo
ininterrupto de crescimento econdémico.

O texto esta dividido em quatro partes, que correspondem a cada uma das dimensées
que constituem o projeto pedagdgico do referido curso. A primeira dimenséo, Contexto
Institucional, abrange a descrigdo das caracteristicas da IES, da Administragcao e das politicas
de pessoal, bem como os programas de incentivos e beneficios. A segunda dimensao,
Organizagéao Didatico-Pedagdgica, contempla os itens referentes a gestao académica, ao
projeto do curso previsto e o sistema de avaliagao institucional. A terceira, Corpo Docente,
apresenta aformacao académica e profissional necessaria aos professores para ministrarem
as disciplinas nos semestres do curso e as condigdes de trabalho oferecidas pela IES. Na
quarta s&o apresentadas as instalagbes gerais existentes na Faculdade Cearense. Ao final
sao anexados os dados complementares aos assuntos abordados, como o ementario e
a bibliografia, os regulamentos da Instituicdo, as informagdes técnicas e especificas do
laboratorio.




PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO

DIMENSAO |
ORGANIZACAO
INSTITUCIONAL




PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO

1 ORGANIZAGAO INSTITUCIONAL

1.1 CARACTERISTICAS DA INSTITUICAO

A Faculdade Cearense localiza-se na cidade de Fortaleza, capital do Estado do
Ceara, na regiao nordeste do pais, e desenvolve suas atividades desde 2002, por meio de
seus cursos de graduacgao, de extensao e de pos-graduagéo.

A IES tem como missao contribuir para o desenvolvimento do Brasil, especialmente
do Ceara, por meio da alta qualidade do ensino ministrado, com base, principalmente, na
qualificacdo de seu corpo docente, nas condi¢gdes de trabalho e na infraestrutura fisica,
material e econémica oferecidas a comunidade académica.

Essa missao Ihe confere um carater peculiar visto que esta inserida em uma regiao
que, ao mesmo tempo que apresenta um quadro de desigualdades sociais e econémicas,
€ também conhecida como detentora de um grande potencial nos setores de turismo,
ecoturismo, cultura e arqueologia.

Nesse sentido torna-se de fundamental importancia a formagao de profissionais
qualificados, aptos a enfrentar os desafios regionais, a intervir na realidade e assim
promover o desenvolvimento da regido e, consequentemente, do pais. Destarte, o Projeto
Pedagogico do Curso esta voltado para as caracteristicas e as peculiaridades regionais,
visando a consecug¢ao da missao institucional.

Aelaboragao de uma descrigao da Faculdade Cearense inicia-se a partir da relevancia
dos dados geograficos, que acrescidos a outros ddo um carater distinto a regido em relagao
as demais regides brasileiras, conferindo, portanto, a IES um carater bastante singular que
exige a construgdo de um perfil institucional voltado para essa realidade, ressaltando a
importancia da instituicdo na defesa e constru¢gdo de um nordeste melhor.

1.1.1 HISTORICO

A Faculdade Cearense foi fundada no ano de 2002, por meio da portaria 2186, de 22
de julho, e tem como principal objetivo contribuir para a formagéao e qualificagao de recursos
humanos da capital cearense. Suas atividades iniciaram-se no ano de 2004, quando foi
apresentado e aprovado o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), tendo, como
politica para o ensino, a implantagdo dos cursos de Administracao, Ciéncias Contabeis,
Comunicagédo Social (com habilitagdo em Jornalismo e em Publicidade e Propaganda),
Direito, Pedagogia e Turismo.

A partir de 2006, a Instituicao iniciou as atividades de extensdo, possibilitando a
comunidade a disseminag¢ao do conhecimento e a educacéo continuada.
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No ano de 2007, foram ampliadas as instalagdes e foi inaugurada a Unidade Il, sendo
remanejados, do Campus Sede, os cursos de Administragéo, Ciéncias Contabeis, Pedagogia
e Turismo, reafirmando o compromisso com o ensino de qualidade e o desenvolvimento da
sociedade. No Campus Sede, em 2007.1, iniciou-se a implantacdo dos laboratérios dos
cursos: o Nucleo de Comunicagao Integrada (NUCI), os laboratérios de informatica e o
Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ), este em parceria com a Defensoria Publica do Estado
do Ceara e Ordem dos Advogados do Brasil — secgao Ceara. Foram fundados, também, o
Nucleo de Empregabilidade e a Brinquedoteca.

No ano de 2008, o curso de Direito recebeu a visita de avaliadores in loco da OAB/
Ce e, posteriormente, o coordenador do curso realizou a defesa do Projeto Pedagdgico
do Curso perante o Conselho Federal da OAB em Brasilia, obtendo parecer amplamente
favoravel, conforme processo OAB: 2008.18.05616-02-CNEJ e processo EMEC: 20080219.

Foram concluidas as instalagdes dos Laboratérios de radio, televisdo e video/foto
jornalismo, foi adquirido para a Biblioteca todo o acervo de livros indicados nos Projetos
Pedagogicos dos Cursos, foi implantado o Nucleo de Apoio Psicossocial (NAPS), além
do sistema wireless, que possibilita 8 comunidade académica o acesso rapido e seguro a
internet.

Comecgaram a funcionar o Programa de Nivelamento para os estudantes calouros
e o Programa de Formacao Permanente de Professores, com o intuito de proporcionar ao
discente ingressante e ao corpo docente uma melhor qualificagdo pedagdgica.

Ainda nesse ano, ocorreu a visita in loco da comissdo do MEC visando a autorizagao
de funcionamento do curso de Servigo Social, para o qual foi atribuido, na avaliagao, o
conceito 4 (quatro). Assim, a partir de 2009.1, iniciou-se o semestre disponibilizando, através
de vestibular, o curso de Servigo Social, sendo a primeira instituicdo privada de Fortaleza a
ofertar esse curso para a comunidade.

Quanto a estrutura, na Unidade Il, a IES inaugura um novo complexo passando
para 41 (quarenta e uma) salas no total, todas climatizadas e com cadeiras ergométricas.
A |IES foi agraciada pelo Instituto Anisio Teixeira como uma das 150 Instituicbes de Ensino
Superior Melhores do Pais, e foi lancada a Revista Eletronica da FaC.

No semestre 2009.2, a IES galgou o conceito 4 (quatro) no IGC/MEC, e, no més
de novembro, foi divulgado o resultado das provas do ENADE, realizado pelo curso de
Pedagogia, sendo também classificado no conceito 4 (quatro). No més de outubro de 2009,
participamos do dia Nacional da Responsabilidade Social, e a parceria com a Associagao
dos Moradores do Jardim América foi celebrada.

No semestre 2010.1, dentre os eventos ocorridos na IES, podemos destacar a vinda
da comisséao in loco do MEC com vistas ao recredenciamento institucional, tendo obtido a
nota 3 (trés), e, no final do semestre, a vinda da comissao visando o reconhecimento do
curso de Direito, obtendo o conceito 5 (cinco).

O semestre de 2010.2 foi importantissimo para a IES: os cursos de Administragao,
Ciéncias Contabeis, Comunicag¢ao Social com habilitagcdo em Jornalismo e Comunicagao
Social com habilitagcdo em Publicidade e Propaganda e Turismo receberam as comissdes
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de visitas in loco, tendo os cursos de Administracao, Ciéncias Contabeis e Direito obtido o
conceito maximo, 5 (cinco), e Jornalismo, Publicidade e Turismo, conceito 4 (quatro).

No decorrer desse semestre, foi feita a reformulagcdo da Biblioteca e adquirido um
terreno situado na Av. Jodo Pessoa, n° 4110, onde sera construida a Unidade lll, seguindo
a politica de crescimento estabelecida no PDI. A IES participou do dia da Responsabilidade
Social e empreendeu eventos, buscando a participagao e a interagdo com a sociedade,
principalmente do seu entorno. Foram realizadas campanha de doagao de sangue junto ao
Hemoce, palestras e as Semanas Académicas dos Cursos.

Entre o semestre 2011.1 e 0 2012.2, a IES recebeu as Portarias dos reconhecimentos
de sete dos seus cursos: Administragao (Conceito 4) - Portaria 220 de 01/11/2012; Ciéncias
Contabeis (Conceito 5) - Portaria 1.703 de 10/10/2012; Comunicagao Social com Habilitacdo
em Publicidade (Conceito 4) - Portaria 1132 de 20/05/2011; Direito (Conceito 5) - Portaria
56 de 11/01/2011; Pedagogia (Conceito 4) - Portaria 210 de 01/11/2012; Turismo (Conceito
4) - Portaria 2019 de 01/11/2012; e Servigo Social (Conceito 4) - Portaria 277, de 14 de
dezembro de 2012.

Nesse periodo, ultrapassada criteriosamente a implantacdo e a consolidagao
dos cursos de graduacgao, a FaC buscou tracar os caminhos da pds-graduagao, com
o funcionamento dos seguintes cursos: Planejamento Tributario; Gestdo de Talentos
Humanos; Logistica; Assessoria de Comunicacao; e Auditoria e Controladoria.

O setor de Extensao ofertou cursos diversos para a comunidade interna. O Nucleo de
Empregabilidade fomentou a colocagao dos estudantes no mercado de trabalho e estagios.
O Atendimento ao Estudante no Campus Sede foi remanejado para um espag¢o maior e
com mais conforto. O Auditorio Nilton Lins, na Unidade Il, passou por uma ampla reforma,
proporcionando mais bem estar e qualidade nos diversos eventos académicos que ocorrem
neste espaco.

No ano de 2013, o curso de Comunicagao Social com habilitagdo em Jornalismo,
que tinha sido avaliado com conceito 4, recebeu a portaria de reconhecimento: Portaria 407
de 30/08/2013. Assim, todos os oito cursos de graduagao estao devidamente reconhecidos
e com excelentes notas, comprovando a proposta de exceléncia no ensino superior e
cumprindo os ditames estabelecidos na missao institucional.

Com quase 4.000 (quatro mil) estudantes na graduacéo, a intengao da Instituicdo
€ dar a continuidade do crescimento com qualidade, conquistando cada vez mais a
respeitabilidade da sociedade cearense e implantando um novo conceito de desenvolvimento
local e regional ao possibilitar um novo paradigma no ensino superior.

1.1.2 MISSAO

A Faculdade Cearense tem como missao contribuir para o desenvolvimento do Pais,
especialmente do Estado do Ceara, por meio da qualidade do ensino ministrado, com
base, principalmente, na qualificacido de seu corpo docente, nas condi¢cdes de trabalho e
na infraestrutura fisica, material e econémica oferecida a comunidade académica.
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A IES prima pela produgao do conhecimento, aprendizagem competente e qualidade
do saber, baseando-se no respeito aos valores humanos, tendo como ponto focal o beneficio
da sociedade.

Destarte busca a exceléncia na pesquisa, no ensino e na extensao para a formacao
de profissionais competentes, que, inseridos na realidade da regido nordeste e do Brasil,
estarao aptos a colocar a ciéncia e a técnica a servico do ser humano, colaborando para a
construgdo de um mundo melhor, de acordo com as exigéncias da justiga social, do cuidado
com a natureza e dos ideais de solidariedade humana.

Garantindo a qualidade de suas ag¢des, a IES afirma o dialogo e compromete-se com
a coeréncia, o pluralismo cultural, a simplicidade no agir, a primazia do bem comum sobre
os interesses individuais e o desenvolvimento do espirito de cooperagéo.

1.1.3 DIRETRIZES PEDAGOGICAS

As diretrizes pedagdgicas da Faculdade Cearense séo:
v' Educar a luz da ética dos direitos humanos.
v' Contemplar o principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

v' Adotar o principio da incompletude institucional, estabelecendo mecanismos de
troca dialégica com a comunidade interna e externa e uma oxigenagao permanente do
espaco institucional, fortalecendo o processo de gestéo institucional.

v Respeitar a antropodiversidade, fundamentada em culturas diferentes e em
possibilidades especificas de aprendizagem de cada ser humano.

v" Nortear suas agdes pela legislagdo educacional e profissional.

v' Valorizar os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na
convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos movimentos
sociais e organizagdes da sociedade civil e nas manifesta¢des culturais.

v" Vincular o ensino, a pesquisa e a extensdo ao mundo do trabalho, a pratica
social e as aspiracées de um mundo melhor.

v" Incentivar a preservagao da regido Nordeste e o desenvolvimento sustentavel.

v' Garantir a flexibilidade curricular; a visao interdisciplinar, a formacao global e
articulacéo entre teoria e pratica; o predominio da formagao sobre ainformacao; a capacidade
para lidar com a construgdo do conhecimento de maneira critica e o desenvolvimento de
conteudos, habilidades e atitudes formativas.

v" Promover a dignidade humana e a igualdade de direitos; fomentar atitudes,
posturas e valores que edifiquem a sociedade quanto a pluralidade étnico-racial; promover
a justiga, a equidade socioambiental e a protegao do meio ambiente natural e construido.

13
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v Praticar a gestdo democratica transparente e participativa da comunidade
académica.

1.1.4 OBJETIVOS

1.1.4.1 OBJETIVO GERAL

Promover a educagao superior, estimulando o conhecimento dos problemas do
mundo contemporaneo, em particular os nacionais e regionais, na busca de solugdes para
os problemas da sociedade como um todo, especialmente os da sociedade brasileira,
mediante a oferta de cursos, programas e educac¢ao de qualidade, contribuindo para o
desenvolvimento social local e regional.

1.1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos da Faculdade Cearense foram estabelecidos a partir do seu
objetivo geral, seguindo, portanto, as tendéncias que balizam o ensino superior no pais.
Sao os seguintes:

»  Exercer a fungdo precipua de garantir o desenvolvimento e o progresso das
diversas areas do conhecimento pelo ensino de qualidade.

»  Ser um instrumento de preservacao da cultura regional, nacional e universal.

»  Constituir-se em nucleo de desenvolvimento e transformagéao do meio sociocultural
em que se insere.

»  Estimular o desenvolvimento de uma conduta ética, do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo.

»  Formar profissionais aptos para a insercdo no mundo do trabalho e participacao
ativa na sociedade.

»  Ofertar cursos de pés-graduacao lato sensu com a proposta de oportunizar a
educacgao continuada.

»  Prestar servigos especializados a comunidade em que se situa e estabelecer
com ela uma relagao de reciprocidade.

> Promover a extensao, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes
da criagao cultural e da pesquisa cientifica e tecnoldgica, integrando-se na solugdo dos
problemas da sociedade contemporénea.

» Desenvolver uma relagdo dialégica e um permanente intercambio com a
sociedade civil, no que se refere a difusdo das multiplas formas de saber, a experiéncia
técnica, a cultura e a arte.
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1.1.5 AREAS DE ATUAGAO DA IES

A instituicdo atua no ensino superior nas areas de Ciéncias Humanas, Ciéncias
Sociais e Ciéncias Sociais Aplicadas, conforme quadro a seguir:

DENOMINAGAO DO HABILITACAO MODALIDADE OFERTA DE TURNO
CURSO

1. Administragao Administracao Bacharelado NOITE

2. Ciéncias Contabeis Contabilidade Bacharelado NOITE
Jornalismo Bacharelado

3. Comunicagao Social Publicidade e Bacharelado MANHA e NOITE
Propaganda

4. Direito Direito Bacharelado MANHA e NOITE

5. Pedagogia Licenciatura Licenciatura MANHA e NOITE

6. Turismo Turismo Bacharelado NOITE

7. Servigo Social Servico Social Bacharelado MANHA e NOITE

1.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

1.2.1 ADEQUAGAO A LEGISLAGAO VIGENTE

a) CONDIGOES DE CUMPRIMENTO DAS NORMAS INSTITUCIONAIS

As normas institucionais sao definidas pelo Regimento Geral da IES e apresentam
condigdes de serem cumpridas.

b) REPRESENTAGAO DOCENTE E DISCENTE

A representacao docente e discente € assegurada no Regimento Geral da IES, que
prevé a participacdo de docentes e discentes no Conselho Deliberativo e no Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensao.

1.2.2 ADMINISTRAQAO SUPERIOR
A estrutura organizacional € composta pelos érgaos:
| — Conselho Deliberativo;
Il — Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao;
[II — Diretoria.

I) Conselho Deliberativo: € o 6rgdo maximo de natureza normativa, consultiva e
deliberativa da Faculdade Cearense.
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Il) Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao: € o 6rgao técnico de coordenagao
e assessoramento em matéria de ensino, pesquisa e extensao.

As decisdes dos colegiados superiores podem, conforme a natureza, assumir a forma
de resolugdes, pareceres, deliberagdes, portarias ou instru¢ées normativas. Os colegiados
superiores reunem-se ordinariamente duas vezes em cada semestre e extraordinariamente
quando convocados pelo Presidente do Conselho Deliberativo ou a requerimento de dois
tercos dos respectivos membros, com pauta definitiva.

lll) Diretoria: € o 6rgdo executivo superior de gestdo de todas as atividades
académicas da Faculdade Cearense, designado pela Mantenedora. Para o cumprimento
das atribui¢des, a Diregdo conta com quatro Gestdes: Académica, Planejamento e Avaliagao
Institucional, Administrativa e Financeira.

1.2.3 ORGAOS SUPLEMENTARES

Os Orgaos Suplementares desenvolvem atividades especificas de suporte as acdes
da Faculdade. Por iniciativa da Diretoria, os 6rgaos podem ser criados, suprimidos ou
alterados, apds aprovagao do Conselho Deliberativo.

v’ Biblioteca: fornecimento de material de estudo, como fonte de informacéao
e contribuicdo para o desenvolvimento de habitos de leitura por parte dos académicos
professores e usuarios de outras Instituigdes.

v' Registro Académico: escrituragdo e arquivo dos dados referentes a vida do
académico, bem como os trabalhos de expediente da Faculdade, atendimento a alunos,
professores em assuntos relativos a sua area de atuacgao e atividades.

v Atendimento ao Estudante: atendimento as solicitagdes discentes referentes
a comprovantes, declaragdes, abonos etc.

v' Centro de Processamento de Dados: subsidio de todos os processos de
gestdo com os sistemas desenvolvidos: académico, protocolo, consulta, biblioteca, horario,
avaliacao institucional, gestdo de acesso, gestdo de projeto, gestdo estratégica e suporte
ao usuario.

v Ouvidoria:implantadaparaampliararede de relacionamento comacomunidade
académica da Faculdade Cearense e a sociedade de maneira geral. Corresponde a um
canal acessivel e direto criado para atender, encaminhar e acompanhar as manifestacoes
dos usuarios sobre os servigos prestados pela IES. O usuario pode tirar duvidas, sugerir,
criticar ou elogiar, ajudando a consolidar uma Instituicdo cada vez mais voltada para a
qualidade em todas as suas dimensoes.
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DIMENSAO II
ORGANIZACAO
DIDATICO-PEDAGOGICA
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2 ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Diploma Conferido: Bacharelado em Turismo
Modalidade: Ensino Presencial

Prazo Minimo para Integralizagado do Curso: 3 anos
Carga Horaria Minima do Curso: 2.600 horas
Regime Letivo: Semestral

Turno de Oferta: Noturno
2.1 INTRODUGAO

O crescimento da industria do turismo vem exigindo uma formagao especifica em
técnicas de planejamento e gestdo para os profissionais que ja integram o mercado e,
sobretudo, para aqueles que nele pretendem ingressar.

O Ceara € a terra das oportunidades para investimento em turismo. A proximidade
com o0s mercados externos, sobretudo Europa e Estados Unidos, as 3 mil horas de sol por
ano, a infraestrutura existente e o ritmo ininterrupto de crescimento econdmico creditam o
Estado como destino principal para os investidores brasileiros e estrangeiros.

Especificamente na cidade de Fortaleza, sem duvida, ha um destacado potencial
turistico a ser explorado. Essa atividade representa uma importante possibilidade de
geragao de empregos e distribuicdo de renda, consagrada pela formulagado e implantagao
das novas politicas publicas ora em curso.

Neste contexto promissor, somente a interferéncia do turismologo verdadeiramente
preparado podera transformar uma atividade que muitas vezes se revela como causadora
de segregacao socio-espacial, de concentragao de renda e outros impactos socioambientais
indesejaveis em uma pratica para geragdo de empregos, distribuicdo de renda e melhoria
da qualidade de vida da populacéo local, com respeito a natureza e as culturas tradicionais.

No contexto social cabe ao profissional de turismo a diminui¢do das desigualdades
sociais, melhoria da qualidade de vida da populagdo local e oportunizar estratégias de
desenvolvimento nos mais diversos niveis a partir do turismo. O profissional de turismo deve
colaborar com a conservacgao e preservagao do meio natural promovendo a utilizagao de
técnicas e procedimentos nao poluentes, além de um ordenamento da infraestrutura basica e
turistica. O resgate daidentidade cultural, a valorizagao da cultura nordestina e a conservagéao
do patriménio historico sdo os objetivos da formagao do profissional. No ambito politico
urge a necessidade da formacéao de pessoas que devem propor metodologias e estratégias
para o desenvolvimento do turismo, trabalhar o estimulo aos 6rgdos governamentais para
a criagao de politicas especificas, ética para o cumprimento da legislagao turistica vigente
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€ apoio técnico a criagao de incentivos a novos empreendimentos.

E nessa perspectiva que se delineia o Projeto Pedagdgico do Curso de Turismo
da Faculdade Cearense, cuja concepgao objetiva oportunizar a sociedade local uma nova
abordagem ao ensino turistico, de modo a qualificar turismélogos aptos a atuarem num
mercado cada vez mais competitivo e em transformagao continua, profissionais capazes
de intervir de forma positiva sobre a realidade local, contribuindo para o desenvolvimento
da economia e sociedade cearense.

O Curso visa, entdo, atender as reais necessidades do mercado de trabalho do
Estado, no que se refere a demanda por profissionais com formagao de nivel superior na
area de turismo. Portanto, a premissa que sustenta o Projeto Pedagdgico do curso é a
crenca de que os conteudos curriculares apresentados, aliados as técnicas e dinamicas de
ensino, possibilitardo a formagao de profissionais dotados de visado sistémica e habilidades
que os tornem aptos a resolver problemas nas suas diversas areas de competéncia, em um
nivel maior ou menor de complexidade.

2.2 MISSAO DO CURSO

Formar profissionais capacitados e com aptiddo para compreender as questdes
cientificas, técnicas, sociais, éticas, econdmicas e culturais, relacionadas com o mercado
turistico, sua expansao e seu gerenciamento, observados os niveis graduais do processo de
tomada de decisdo, apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada
no trato de situagdes diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo
de atuacgao profissional.

2.3 OBJETIVOS

2.3.1 OBJETIVO GERAL

Oportunizar a sociedade local uma nova abordagem ao ensino turistico, de modo
a qualificar turismologos aptos a atuarem num mercado cada vez mais competitivo e em
transformagao continua, profissionais capazes intervir de forma positiva sobre a realidade
local, contribuindo para o desenvolvimento da economia e sociedade cearense.

2.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Formar bacharéis aptos ao desempenho das fungdes nos campos do conhecimento
pertinentes a especificidades do Turismo, tanto na esfera publica como privada, atendo-se
ao contexto sécio-politico-econdmico atual, as necessidades regionais e locais, e também
as exigéncias da globalizacéo.

* Propiciar trabalho integrado com participagao ativa, critica e criativa de todos os
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envolvidos no ensino, em dialogo permanente com o trade turistico, o setor publico e os
demais cursos da IES.

* Motivar e desenvolver o espirito e a habilidade de pesquisa, bem como a formacéao
permanente.

« Criar espacgos para a participacao dos discentes nas discussdes pedagogicas e nas
redefinicdes de projetos.

* Propiciar o desenvolvimento de espirito critico e capacidade de abordar e de intervir
em problemas relacionados ao desenvolvimento turistico sob a ética cientifica e ampliar
relagdes com as diversas areas do saber.

2.4 PERFIL DO EGRESSO

Como resultado do desenvolvimento de um projeto pedagdgico com as caracteristicas
acima delineadas, pretende-se formar o bacharel em Turismo com as seguintes
caracteristicas:

* Formagao humanistica e visao holistica, que o habilite a compreender o meio social,
politico, econémico e cultural no qual se insere e a atuar numa sociedade globalizada e em
constantes mudancas;

* Internalizacdo de valores, tais como responsabilidade social, justica e ética
profissional, adequados a dinamica dos negdcios da area do turismo;

* Formacéo técnica e cientifica para atuar em todos os campos, da area do Turismo,
e a desenvolver atividades especificas, provenientes da pratica profissional;

» Capacidade de lideranga, situando-se em condi¢des de desenvolver suas atividades
com criatividade, inovagéao e espirito empreendedor;

» Capacidade para atuar em equipes multidisciplinares, interagindo com profissionais
de outras areas;

» Competéncia para empreender agdes, analisando criticamente as organizagdes e
as comunidades em que vai atuar;

+ Capacidade de compreensdo da necessidade de constante e continuo
aperfeicoamento profissional e do desenvolvimento de suas caracteristicas basicas de
personalidade.

O profissional devera estar apto a atuar em mercados altamente competitivos e em
constante transformacdo e ter uma formagao generalista (no sentido do conhecimento
geral das ciéncias humanas, sociais, politicas e econémicas) e formagao especializada,
constituida de conhecimentos nas areas culturais, historicas, ambientais, antropologicas,
de Inventario do Patrimonio Histérico e Cultural, bem como o agenciamento, organizagao e
gerenciamento de eventos e a administragao do fluxo turistico.
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O profissional a ser formado pode exercer fungdes executivas e de assessoria em
orgaos publicos ou privados, atuando em planejamento urbano e territorial, em patriménio
ambiental, em identificacdo e avaliacdo da oferta turistica, no marketing, na legislagcao
aplicada ao turismo e na elaboragao e avaliagao de projetos turisticos. Pode, ainda, atuar
em organizag¢des ligadas ao turismo, identificando a potencialidade turistica, de acordo
com a originalidade dos recursos e as tendéncias da demanda, observando as mudangas
sociais e acompanhando o avango tecnologico.

2.5 COMPETENCIAS E HABILIDADES DO TURISMOLOGO

O curso de Turismo da Faculdade Cearense deve abranger conteudos e atividades
gue constituam base consistente para a formagao do Bacharel em Turismo capaz de atender
o perfil ja exposto. Nessa direcao, as seguintes competéncias e habilidades, entre outras,
devem ser desenvolvidas:

| — compreensao das politicas nacionais e regionais sobre turismo;

Il — utilizacdo de metodologia adequada para o planejamento das agdes turisticas,
abrangendo projetos, planos e programas, com os eventos locais, regionais, nacionais e
internacionais;

[l - positiva contribuicdo na elaboragao dos planos municipais e estaduais de turismo;

IV - dominio das técnicas indispensaveis ao planejamento e a operacionalizagédo do
Inventario Turistico, detectando areas de novos negocios e de novos campos turisticos e
de permutas culturais;

V - dominio e técnicas de planejamento e operacionalizagao de estudos de viabilidade
econdmica financeira para os empreendimentos e projetos turisticos;

VI - adequada aplicagao da legislagao pertinente;

VII - planejamento e execugao de projetos e programas estratégicos relacionados
com empreendimentos turisticos e seu gerenciamento;

VIl - intervencao positiva no mercado turistico com sua insercdo em espagos novos,
emergentes ou inventariados;

IX - classificacdo, sobre critérios prévios e adequados, de estabelecimentos
prestadores de servigos turisticos, incluindo meios de hospedagens, transportadoras,
agéncias de turismo, empresas promotoras de eventos e outras areas, postas com
segurancga a disposigdo do mercado turistico e de sua expanséo;

X - dominios de técnicas relacionadas com a selecéo e avaliagao de informacdes
geograficas, histéricas, artisticas, esportivas, recreativas e de entretenimento, folcléricas,
artesanais, gastrondmicas, religiosas, politicas e outros tragos culturais, como diversas
formas de manifestacdo da comunidade humana;

Xl -dominio de métodos e técnicas indispensaveis ao estudo dos diferentes mercados
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turisticos, identificando os prioritarios, inclusive para efeito de oferta adequada a cada perfil
do turista;

Xl - comunicagao interpessoal, intercultural e expressao correta e precisa sobre
aspectos técnicos especificos e da interpretacdo da realidade das organizagdes e dos
tragos culturais de cada comunidade ou segmento social;

XIII - utilizagao de recursos turisticos como forma de educar, orientar, assessorar,
planejar e administrar a satisfagdo das necessidades dos turistas e das empresas,
instituicées publicas ou privadas, e dos demais segmentos populacionais;

XIV - dominio de diferentes idiomas que ensejem a satisfagdo do turista em sua
intervengao nos tragos culturais de uma comunidade ainda ndo conhecida;

XV - habilidade no manejo com a informatica e com outros recursos tecnologicos;

XVI - integracdo nas agbes de equipes interdisciplinares e multidisciplinares,
interagindo criativamente face aos diferentes contextos organizacionais e sociais;

XVII - compreensdo da complexidade do mundo globalizado e das sociedades pos-
industriais, onde os setores de turismo e entretenimento encontram ambientes propicios
para se desenvolverem;

XVIIlI - profunda vivéncia e conhecimento das relacbes humanas, de relacdes
publicas, das articulagdes interpessoais, com posturas estratégicas do éxito de qualquer
evento turistico;

XIX - conhecimentos especificos e adequado desempenho técnico-profissional, com
humanismo, simplicidade, seguranca, empatia e ética.

2.6 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

2.6.1 COORDENADORIA DO CURSO

O Curso de Turismo & administrado diretamente pela Coordenadoria de Curso
subordinada a Gestdo Académica. A Coordenadoria de Curso tem por finalidade o
planejamento, o acompanhamento, o controle e a avaliagdo das atividades de ensino do
respectivo curso e o estabelecimento de uma ponte com a extensao e a pesquisa.

Norteada pelos principios fundamentais da Faculdade Cearense e pelo projeto
pedagogico, a coordenadoria do curso € ocupada por um profissional da area que
desempenha atribuicbes académicas, gerenciais, politicas e institucionais, auxiliando
aos docentes e discentes na area pedagdgica, procurando atender as expectativas dos
académicos e incentivando-os a alcangarem seus objetivos. A coordenadoria é responsavel
pela atualizagado do projeto pedagogico, seu aprimoramento e sua atualizagdo com base nas
Diretrizes Curriculares Nacionais e nas necessidades despontadas no dia-a-dia académico
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e na dinamica social.

O coordenador do curso € o profissional que exerce suas fungdes em regime integral,
coordenando e acompanhando todas as atividades pertinentes ao curso: planejamento
pedagogico, selecdo de professores, composicdo de turmas, elaboragdo de horario,
implantacédo de estagio, atividades de extensdo, acompanhamento docente e demais
atividades necessarias para o bom funcionamento do curso.

Sob a supervisdo da Diretoria e contando com os 6rgaos proprios de apoio e
auxiliares administrativos, o coordenador é responsavel pelo perfeito andamento das
atividades pedagogicas e seus registros, bem como pela qualidade e regularidade das
avaliagdes desenvolvidas no curso. Promove, junto com os professores e demais setores
da Instituicido, atividades académicas complementares, incentivando professores e alunos
no desenvolvimento de atividades de extensao, iniciacado cientifica e pesquisa, buscando
0S meios necessarios para tal.

Convoca reunides regulares com o corpo docente do curso, quando sao repassadas
orientagdes institucionais, ouvidos professores sobre o andamento dos trabalhos letivos,
definidas diretrizes para a interdisciplinaridade dos conteudos e o acompanhamento do
desempenho dos alunos.

Realiza o acompanhamento dos discentes, sustentando a importancia da dedicagao
ao desenvolvimento das atividades extra-classe propostas, incentivando o entendimento
da melhor preparagcdo para uma atuacao profissional propicia a maior contribuicdo a
sociedade. O coordenador do curso é responsavel pelo Programa de Monitoria, orientando
os professores envolvidos nessa atividade.

Auxilia no processo seletivo e contratacao de professores com formagao adequada as
disciplinas da matriz curricular. Participa da elabora¢do da grade de horario das disciplinas
e da distribuicao das avaliacdes institucionais dentro do calendario académico. Orienta
alunos advindos de outras instituicbes quanto a matriz curricular e proposta pedagogica do
curso e ao aproveitamento de ensino.

O coordenador ¢ a figura representativa do curso interna e externamente e preocupa-
se com a divulgacdo da profissdo e com a consequente repercussdo no mercado de
trabalho para os futuros profissionais que estao sendo formados na instituicdo. Acompanha
professores e discentes em atividades de extensao, participa de reunides dos érgéos de
classe, publicos e organizagdes ndo governamentais quando convocada, de encontros de
trabalhos interinstitucionais, de entrevistas junto a midia local, de congressos, de oficinas
de planejamento, representando a instituigdo, seu corpo docente e discente.

a) COLEGIADO DE CURSO

O colegiado de curso € composto por todos os professores do curso para discutir
questbes pertinentes ao curso, visando seu bom desempenho, por meio de reunides
perioddicas presididas pelo coordenador. Dentre as suas fungdes esta o desenvolvimento
do planejamento, a interdisciplinaridade, atividades de extensao, revisao e atualizagao de
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conteudos, avaliagdo pedagdgica e institucional, acompanhamento do projeto pedagdgico,
permanente analise da matriz curricular, estabelecimento das agcbes externas, exame de
todos os processos de aproveitamento de estudo, processo de transferéncias e demais
assuntos relacionados ao curso.

b) NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

O Nucleo Docente Estruturante é responsavel pela formacgéao do projeto pedagdégico
do curso, suaimplementagéo e seu desenvolvimento, de acordo com regulamento em anexo
(ANEXO 1 — DIMENSAO 2). E composto pelo coordenador do curso e por quatro docentes,
0s quais participaram plenamente da elaboragcdo do Projeto Pedagdgico do Curso e tém
clara responsabilidade com a sua implantacdo. Possuem titulagdo académica obtida em
programas de pos-graduagao stricto sensu e regime de tempo parcial ou integral.

2.6.2 ESTRUTURA CURRICULAR

Ha na estrutura do Curso disciplinas obrigatérias, atividades complementares
(monitoria, iniciagao cientifica, cursos de extensao, eventos cientificos, atividades culturais
etc.), estagios e atividades praticas, dispostos de maneira a atender as orientagdes dos
principios norteadores da formagéo profissional do bacharel de turismo.

a) METODOLOGIA DE ENSINO E CONCEPGAO DO CURSO

Visto que o curso pretende formar profissionais criticos, comprometidos com o projeto
ético-politico, sdo proporcionadas aos discentes, além das aulas ministradas no espaco
académico, atividades como seminarios, debates, participacdo em eventos, visitas técnicas,
realizagcao de projetos e pesquisas junto as comunidades/organiza¢des, monitorias, dentre
outros.

A coordenacgao do curso busca permanente articulacdo com a teoria e a pratica,
propiciando aos alunos apoio tedrico e orientagdo académica. Nesse contexto, ha o Nucleo
Integrado do Turismo, um dos espagos em que 0s alunos poderao colocar em pratica muitos
dos conteudos apreendidos ao longo do curso, além de aproximar alunos e professores em
torno de questdes relacionadas ao turismo no Estado do Ceara.

b) INTER-RELAGAO DAS DISCIPLINAS NA CONCEPGAO E EXECUGAO DO
CURRIiCULO

A forma como foi organizada a matriz curricular permite aos professores ministrarem
os varios conteudos de maneira articulada. A interdisciplinaridade € prevista na ocasiao
do planejamento dos professores e viabilizada na escolha de areas comuns a serem
trabalhadas pelas diferentes disciplinas. Desta maneira procura-se um entendimento mais
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profundo do contexto nos quais as intervengdes se inserem e, ao mesmo tempo, busca-se
otimizar o tempo dos alunos em deslocamentos para levantamento de campo.

Pretende-se que a inter-relagdo entre os campos de conhecimento ndo soé
horizontalmente, mas também verticalmente seja enriquecedora e viavel buscando
a flexibilidade na organizagcdo do curso de Turismo e a consciéncia da diversidade/
heterogeneidade do conhecimento do aluno, tanto no que se refere a sua formagao anterior,
guanto aos interesses e expectativas em relagao ao curso e ao futuro exercicio da profissao.

c) ADEQUAGAO E ATUALIZAGAO DAS EMENTAS E PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS

As Ementas e os Programas estdo em concordancia com os objetivos gerais e
especificos do Curso. Sempre que necessario, Ementas e Programas serdo pautas nas
reunidoes de Professores do Curso, com énfase na operacionalizagao, visto que essa é
uma pratica recorrente na IES. Os Programas, quando necessario, receberao acréscimos
e atualizagdes, visando acompanhar a dinamica social, tecnologica, cientifica e favorecer a
interdisciplinaridade.

d) ADEQUAGAO, ATUALIZAGAO E RELEVANCIA DA BIBLIOGRAFIA

Abibliografia utilizada foi relacionada pelos docentes responsaveis por cada disciplina
em conjunto com a coordenadoria do curso e o0 apoio do pessoal técnico da Biblioteca. A
relagdo dos titulos foi elaborada com o objetivo de atender as ementas dos campos de
conhecimento e ainda propiciar reflexdes sobre questdes as mais diversas e atuais na area.

2.6.2.1 DIMENSIONAMENTO DA CARGA HORARIA DAS DISCIPLINAS

As recomendagdes do parecer CNE/CES NO 08/2007, que dispde sobre a carga
horaria minima para os cursos de graduagcdo em Turismo, estabelece 2.400 horas, com
integralizagao de quatro anos, periodo letivo fixados na Lei 9.394/96: no minimo duzentos
dias letivos para o ano letivo e com cem dias por regime semestral. A organizagcéo do
curso de Turismo da Faculdade Cearense contempla 2.600 horas, em seis periodos, assim
distribuidas:

* 560 h em conteudos basicos;
* 1.680 h em conteudos especificos;
» 360 h em conteudos tedricos-praticos.

A carga horaria no curso de Turismo na Faculdade Cearense desenvolve-se da
seguinte maneira: 1 hora reldgio corresponde a 50 minutos de aula presencial e 10 minutos
de atividades extraclasses, as quais podem ser realizadas na biblioteca, como a pratica
bibliografica, e nos laboratérios, bem como por meio de trabalhos individuais e em grupo,
buscando o aprofundamento tedrico e a interdisciplinaridade entre os conteudos ofertados.
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Podem ser realizados também projetos de iniciagao cientifica e praticas de ensino, como
visitas técnicas a empresas e equipamentos, com a finalidade de desenvolver as habilidades
relacionadas a atividade profissional e integrar teoria e pratica. Cabe a cada docente
definir suas atividades, de modo a fazer com que os conteudos ministrados em classe se
consolidem, e registrar no diario da disciplina.

2.6.2.2 CONTEUDOS CURRICULARES

As Disciplinas constituem-se particularidades das areas de conhecimento que
enfatizam determinados conteudos, priorizando um conjunto de estudos e atividades
correspondentes a determinada tematica desenvolvida em um periodo, com uma carga
horaria prefixada.

a) MATRIZ CURRICULAR

1° PERIODO
Céd. Disciplina Crédito C.H Pré-Requisito
TRO1 Geografia Aplicada ao Turismo 04 80 -
TRO02 Teoria Geral do Turismo 04 80 -
TRO3 Histoéria Aplicada ao Turismo 04 80 -
TRO4 Filosofia e Etica 02 40 -
TRO5 Lingua Portuguesa 04 80 -
TRO6 Metodologia do Estudo 02 40 -
TOTAL 20 400 -
2° PERIODO
Cad. Disciplina Crédito CH Pré-Requisito
TRO7 Fundamentos da Administragéo 04 80 -
TRO8 Sociologia Aplicada ao Turismo 04 80 -
TRO9 Sistemas Turisticos 04 80 TRO2
TR10 Estatistica Aplicada ao Turismo 04 80 -
TR11 Turismo e Produgao do Espaco 02 40 -
TR12 Histéria do Ceara 02 40 TRO3
TOTAL 20 400 -
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3° PERIODO
Céd. Disciplina Crédito C.H Pré-Requisito
TR13 Antropologia Cultural 02 40 -
TR14 Economia Aplicada ao Turismo 04 80 -
TR15 Inglés para o Turismo 04 80 -
TR16 Marketing e Publicidade para o Turismo 04 80 TRO7
TR17 Patriménio Cultural e Turismo 02 40 -
TR18 Turismo e Desenvolvimento Sustentavel 04 80 TRO9
TOTAL 20 400 -
4° PERIODO
Cod. Disciplina Crédito C.H Pré-Requisito
TR19 Planejamento e Organizagéo do Turismo 04 80 TRO9
TR20 Psicologia Aplicada ao Turismo 04 40 -
TR21 Espanhol para o Turismo 04 80 -
TR22 Animagao e Recreacéao Turistica 02 40 -
TR23 Agencias de Viagens e Transportes 04 80 -
TR24 Legislagao Aplicada ao Turismo 02 80 -
TOTAL 200 400 -
5° PERIODO
Cad. Disciplina Crédito C.H Pré-Requisito
TR25 Tecnologia da Informacgao 02 40 -
TR26 Contabilidade Aplicada ao Turismo 04 80 -
TR27 Gestéao Financeira e Orgamentaria 04 80 -
TR28 Elaboragéo de Textos Académicos 02 40 -
TR29 Meios de Hospedagem 04 80 TR24
TR30 Planejamento e Organizacao de Eventos 04 80 -
TR31 Estagio Supervisionado | 06 120 -
TOTAL 20 520
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6° PERIODO

Céd. Disciplina Crédito C.H Pré-Requisito

TR32 Projetos Turisticos 04 80 TR19

TR33 Gestéao para Exceléncia 04 40 -

TR34 Trabalho de Concluséo de Curso 02 80 TR28

TR35 Empreendedorismo 02 40 -

TR36 Estagio Supervisionado Il 06 140 TR31

TR37 Atividades Complementares 03 100 -
TOTAL 480 -
TOTAL DO CURSO 2.600

a) EMENTARIO

O ementario e a bibliografia encontram-se discriminados no anexo 2 da DIMENSAO 2.

2.6.2.3 COMPONENTES CURRICULARES

a) TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O Trabalho de Concluséo do Curso corresponde a um trabalho cientifico monografico
individual elaborado ao final do curso, de acordo com a Associagao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) e com o Regulamento Geral do Trabalho de Conclusdo da Faculdade
Cearense em anexo (DIMENSAO 2 — ANEXO 3).

b) ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

O Estagio Curricular compreende a 260 horas na integralizagao curricular, divididos
em 2 etapas: no 5° periodo com a carga horaria de 120 horas e no 6°, com 140 horas. O
objetivo do estagio é permitir que o aluno, através do contato direto com a realidade, saiba
entender a teoria a partir de sua pratica, desenvolvendo a capacidade de analisar e resolver
problemas, entender as questdes relativas a atividade turistica. Pode ser realizado em
instituicdes, publicas ou privadas, que executem atividades relacionadas com o Turismo.
Com essa finalidade, sao firmados convénios e compromissos com as instituicdes, com
0 objetivo de avaliar e acompanhar os estudantes do curso. O acompanhamento sera
efetivado pelos professores das disciplinas de estagio, sob supervisdo do coordenador,
em conformidade com o Regulamento do Estagio da Faculdade Cearense em anexo
(DIMENSAO 2 — ANEXO 4).

c) ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares se constituem em componentes -curriculares
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enriquecedores e implementadores do proprio perfil do formando, devendo o graduando
integralizar 100 horas de efetivagao dessas atividades. S&o componentes curriculares que
possibilitam o reconhecimento, por avaliagao de habilidades, conhecimentos e competéncias
do graduando, a pratica de estudos e atividades independentes, transversais e regidas pelo
Regulamento Geral da Faculdade Cearense em anexo (DIMENSAO 2 - ANEXO 5).

Orientam-se pela necessidade de estimular a pratica de estudos independentes,
opcionais, da interdisciplinaridade, da permanente e contextualizada atualizagao profissional
especifica, sobretudo nas relagbes com o mundo do trabalho, estabelecidas ao longo do
curso, notadamente integrando-as as diversas peculiaridades regionais e culturais.

Nesse sentido, as Atividades Complementares referem-se a projetos de pesquisa,
projetos de extens&do, modulos tematicos, seminarios, simposios, congressos, conferéncias,
além de programas de monitoria.

2.6.3 ABORDAGEM CURRICULAR DAS RELAGOES ETNICO-RACIAIS, DA
EDUCAGAO AMBIENTAL E DOS DIREITOS HUMANOS

A proposta do Curso, para as relagbes étnico-raciais, considera a pluralidade
existente na sociedade brasileira, reconhecendo a influéncia africana, indigena e européia
na sua constituicdo assim como a sua importancia dentro das instituicbes e organizagoes.

Nesse sentido, como previsto em instrumentos legais e normativos especificos,
sdo ordenadas disciplinas que buscam implementar a transversalidade dessas relacoes,
indicando-se a disciplina de HISTORIA APLICADA AO TURISMO, focalizando Conceitos
e defini¢gbes introdutdrias abordados na histéria. A formagdo dos Estados e a formagéo do
conceito de civilidade. Estudo da ciéncia historia e a relagdo da Historia com o Turismo.
Histéria, Memoria e Turismo. Histéria Regional e Turismo Regional, e de ANTROPOLOGIA
CULTURAL, focalizando A antropologia e o conceito de cultura. Cultura e natureza, meio
ambiente e relagbes sociais. Antropologia geral e regional. Cultura e espago regional.
Processo de transigcéo. Tipos de sociedade e formas culturais. Regiées culturais do Brasil e
do Nordeste. A dinédmica cultural do Nordeste. A questéo tecnologica.

A abordagem da educagao das relagdes eétnico-raciais, contudo, ndo se limita a
oferta de conteudos tratados em unidades curriculares, adotando-se outras formas, como
apresentacdes e manifestagdes artisticas e culturais no patio interno da Institui¢ao.

Em relagédo a Educagao Ambiental, ha o estudo de conteudos voltados para a tematica
nas disciplinas de TURISMO E PRODUCAO DO ESPACO, focalizando Turismo: uma prética
social criadora de uma (des)ordem espacial. O contexto social do turismo. Os agentes da
produgdo do espaco local. Estudos de casos, e de TURISMO E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL, focalizando Introducdo ao desenvolvimento sustentavel. Turismo e
desenvolvimento sustentavel. Limites para o desenvolvimento do turismo. Turismo: atividade
renovadora. O turismo e suas repercussées nos centros turisticos ndo planificados. O
desenvolvimento do turismo integrado. O ambiente e a cultura no turismo sustentavel.
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Ha também o entendimento de que as discussdes sao essenciais a percepgao
das consequéncias dos danos e problemas cotidianos do meio ambiente. Assim sendo, o
Curso adota diversas situagdes didatico-pedagdgicas para que se viabilizem o estudo da
educacao ambiental. Destacam-se, nesse sentido, o Curso de Turismo tem como pratica
celebrar junto a comunidade académica a data comemorativa em alusao ao dia do Meio
Ambiente e realizar visitas de campo para uma percepgao mais sustentavel e ecologica.

Ha estudos voltados a tematica dos “Direitos Humanos” através das disciplinas de
Sociologia Aplicada ao Turismo e Psicologia Aplicada ao Turismo, que focalizam elementos
para a analise cientifica da sociedade e seus direitos e deveres através da estrutura social e
classes sociais, além das dimensdes da consciéncia humana, das experiéncias subjetivas
do agir e da percepcgao das relagdes interpessoais entre turistas e residentes.”

Com isso, o Curso oferece uma formacgao sélida ao graduado embasada no respeito
as diferengcas étnicas raciais, as questdes ambientais e aos direitos humanos para a
construgcdo de uma sociedade democratica e justa. Assim o presente Projeto Pedagogico
permite discutir tematicas apontadas na Legislacdo, com os conteudos transitando de forma
interdisciplinar.

2.7 ATENGAO AOS DISCENTES

a) PROGRAMA DE NIVELAMENTO

Em consonancia com a IES, os ingressantes do Curso participam do Programa de
Nivelamento, que pretende proporcionar um aumento qualitativo no conhecimento do aluno
em relacdo ao ensino de disciplinas essenciais para um bom desempenho académico,
minimizando a deficiéncia dos académicos em relacdo aos conteudos fundamentais da
Educacao Basica. Como objetivos especificos, pretende levar o aluno a reconhecer e
aplicar as regras de ortografia, acentuagéo e pontuacao; identificar os diferentes niveis de
linguagem em momentos de leitura e produgao textual; entender e usar adequadamente os
mecanismos de coesao e coeréncia textuais; compreender, analisar e resolver questdes de
I6gica e matematica de nivel intermediario.

b) APOIO FINANCEIRO

Como apoio e incentivo ao estudo, a instituicdo possui, em seu plano financeiro,
descontos consanguineo, convénios com empresas e parceria com a Caixa Econdémica
Federal através do Programa Financeiro Estudantil - FIES. Disponibiliza ainda, conforme as
necessidades administrativas, bolsa de trabalho para alunos e egressos. Tal medida fara
parte de uma politica de atencdo permanente a uma parcela da comunidade académica
que podera custear seu curso trabalhando na proépria Instituicao.
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c) ATENDIMENTO EXTRACLASSE

Os professores do Curso, dentro de sua especialidade e carga horaria, realizam
atendimento pessoal aos alunos para apoio pedagdgico e esclarecimento de duvidas,
utilizando, para isso, o gabinete do professor. Quando necessario, os estudantes sao
orientados, em conjunto com a coordenacao, a procurar o Nucleo de Apoio Psicossocial -
NAPS.

d) APOIO PSICOPEDAGOGICO AO DISCENTE

Os estudantes do Curso de Turismo sdao encaminhados, quando da deteccédo de
deficiéncia ou dificuldade de aprendizagem para o Nucleo de Apoio Psicossocial - NAPS
com o intuito de trabalhar diferentes questdes, inclusive as extramuros, de forma a contribuir
para um ambiente favoravel a aprendizagem.

e) ACESSO AS INFORMAGOES (REGISTRO ACADEMICO E ATENDIMENTO AO
ESTUDANTE)

Os alunos do curso tém acesso as informagdes académicas, como notas, historicos,
matérias de aula, por meio dos quiosques instalados nos corredores da IES ou do portal da
IES, com o uso exclusivo de senhas e logins, uma vez que o registro académico encontra-
se absolutamente informatizado. Ha também um Setor de Atendimento ao Estudante, com
um coordenador especifico, para informar e esclarecer as indagagdes e questionamentos
bem como providenciar as solicitagoes discentes referentes a comprovantes, declaragdes,
abonos etc.

f) APOIO A PARTICIPAGAO DOS ALUNOS EM EVENTOS

A Coordenadoria do curso possui uma agenda dos eventos realizados na area,
CoOmo congressos, simposios e encontros. Além de divulgar esses eventos e estimular
a participagdo dos estudantes, a coordenagdo organiza palestras e encontros para a
comunidade académica. Tais atividades séo estabelecidas em reunidao com os professores,
considerando a adequagao de cada uma com a formagao académica e interesse do corpo
discente.

g) ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

Os académicos egressos tradicionalmente, apds o término da graduacgao, perdem
o vinculo com a IES formadora, ficando sem contato com seus antigos professores e
especialistas em suas areas de trabalho. Diante desse fato, o Programa de Acompanhamento
aos Egressos consiste em um mecanismo de apoio e educagao continuada para os
formados da Instituicdo, checando suas insergdes no mercado de trabalho e suas vivéncias
e dificuldades profissionais. Usando modernas tecnologias de informagao e comunicacao,




PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO

através do portal educacional, e com o suporte dos dados da pesquisa de satisfagao dos
formandos, o Programa pretende auxiliar na resolugao de problemas profissionais cotidianos,
colhendo dados e informagdes do mercado atual. A intengdo é que todos os egressos
participem dessa interagao, construindo um espaco de desenvolvimento profissional e
atualizagao cientifica.

2.8 AVALIAGAO DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

O processo de avaliagao de aprendizagem guarda com a natureza da disciplina, €
parte integrante do processo de ensino e obedece ao sistema estabelecido pelo Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensao que dispde sobre normas e procedimentos pedagogicos.
A avaliacdo do rendimento académico sera expressa numericamente numa escala de 0
(zero) a 10 (dez), admitindo-se fragao.

Séo atividades curriculares prelegdes, pesquisas, exercicios, arguigdes, trabalhos
praticos, seminarios, excursdes, estagios, provas escritas e orais previstos nos respectivos
planos de ensino, aprovados pela Coordenadoria de curso.

A apuracdo do rendimento académico é feita por disciplina, incidindo sobre a
frequéncia e o aproveitamento. Cabe ao docente a atribuicdo de notas de avaliacédo e a
responsabilidade do controle de frequéncia dos alunos, devendo a Direcao fiscalizar o
cumprimento desta obrigacdo, intervindo no caso de omissdo. E atribuida nota zero ao
aluno que usar meios ilicitos na elaboracéo dos trabalhos, de verificagdes parciais, exames
ou qualquer outra atividade que resulte na avaliacido de conhecimento, por atribuicbes de
notas, sem prejuizo da aplicagdo de sang¢gdes cabiveis por ato de improbidade. A cada
verificagao € atribuida uma nota expressa em grau de zero a dez.

Atendida em qualquer caso a frequéncia minima de setenta e cinco por cento as
aulas e demais atividades escolares programadas, o aluno é aprovado quando alcangar
média (atividades parciais e avaliagdes académicas) igual ou superior a 7,0 (sete) mediante
a aplicagao de 2 (duas) avaliagbes, com peso simples, conforme datas estabelecidas no
calendario académico.

As Avaliagbes Académicas devem ser intercaladas por até 3 (trés) avaliagdes
parciais (sendo obrigatdria a aplicagdo de uma avaliagao parcial no minimo),com critérios e
datas estabelecidos pelo docente que ministra a disciplina.

O estudante que obtiver frequéncia igual ou superior a 75% da carga horaria total da
disciplina e média semestral igual ou superior a 4,0 (quatro) sera submetido a Exame Final
(EF).

A nota do Exame Final (NEF) é resultado exclusivamente da pontuagéo obtida nessa
prova. Para obter aprovagao, o estudante devera ter nota igual ou superior a 7,0 (sete).
O Exame Final versara sobre todo o conteudo da disciplina ministrada durante o periodo
letivo e sera escrito e individual. O ndo comparecimento ao EF importara em nota zero e
consequente reprovagao.
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Sera considerado reprovado o estudante que: | — ndo cumprir frequéncia minima
de 75% da carga horaria da disciplina; Il — ao término do periodo letivo, obtiver média das
avaliagdes inferior a 4,0 (quatro); Ill — apds a realizagao do Exame Final, obtiver média final
inferior a 7,0 (sete).

As avaliagdes sado de responsabilidade do docente, com programacéo e controle junto
a Coordenadoria do curso, e obedecem ao Calendario Académico fixado pela Instituicao.
De acordo com a natureza de cada disciplina, o docente pode planejar o seu sistema de
avaliagao, considerando provas escritas (dissertativas e/ou objetivas), trabalhos em grupo,
seminarios, relatério de visitas técnicas, projetos de pesquisa, observando os objetivos do
curso. O académico podera verificar suas notas e sua frequéncia nos terminais de consulta
eletrbnica e no portal, cabendo recursos por discordancia, obedecendo ao Calendario
Académico.

2.9 LABORATORIOS DO CURSO DE TURISMO

O Nucleo Integrado de Turismo - NIT representa um espago que possibilita articular o
estudo com a pesquisa e a extensao, a teoria com a pratica, a academia com a sociedade,
aproximando o ser humano com o mundo, ultrapassando os muros da institui¢ao.

O NIT esta destinado a oportunizar prioritariamente aos alunos do curso de Turismo,
matriculados em diversas disciplinas, a articulacdo entre os conhecimentos tedricos e
praticos presentes no curso, desenvolvendo, conforme regulamento em anexo (DIMENSAO
2 — ANEXO 6), em um mesmo espaco fisico, atividades relacionadas a area de Agéncia de
Viagens, Eventos, Planejamento Turistico, Cursos e Treinamentos, Pesquisa.

O funcionamento dos laboratérios utilizados pelo curso possui regulamento proprio
(DIMENSAO 2 — ANEXO 6), que define sua estrutura e disciplina sua utilizagdo. O Nucleo
Docente Estruturante — NDE €& responsavel, junto com a coordenagdo do curso, pela
avaliagao dos resultados de utilizagdo dos laboratérios e pela revisao periddica, junto aos
professores das disciplinas que os utilizam, da atualizagado de seus recursos materiais.




PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO

DIMENSAO III
DOCENCIA
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3 DOCENCIA

O corpo docente é constituido por todos os professores permanentes, contratados
pela Mantenedora, e por professores visitantes, temporarios ou colaboradores, a titulo
eventual e por tempo estritamente determinado.

a) ATRIBUICOES
Séo atribuigdes do docente, constantes no Regimento Geral da IES:

| - Elaborar o plano de ensino de sua disciplina ou atividade, submetendo-o a
aprovacao do Conselho de Curso por intermédio da coordenadoria respectiva;

Il - Orientar, dirigir e ministrar o ensino de sua disciplina, cumprindo-lhe integralmente
0 programa e a carga horaria;

lIl - Registrar a matéria lecionada e controlar a frequéncia dos alunos;

IV - Organizar e aplicar os instrumentos de avaliagdo do aproveitamento e julgar os
resultados apresentados pelos;

V - Fornecer, ao setor competente, as notas correspondentes aos trabalhos, provas
e exames, bem como a frequéncia dos alunos, dentro dos prazos fixados pela Diretoria;

VI - Observar o regime disciplinar da Faculdade;

VIl - Participar das reunides e trabalhos dos 6érgéos colegiados a que pertence e de
comissoes para as quais for designado;

VIl - Recorrer das decisdes dos orgaos deliberativos ou executivos;

IX - Comparecer a reuniao e solenidades programas pela Dire¢ao das Faculdades e
seus 0rgaos colegiados;

X - Responder pela ordem na turma para a qual estiver lecionando, pelo uso do
material e pela sua conservacao;

Xl - Orientar os trabalhos escolares e quaisquer atividades extracurriculares
relacionadas com a disciplina;

XII - Planejar e orientar pesquisas, estudos e publicagdes;

XIII - Conservar sob sua guarda documentagdo que comprove seus processos de
avaliagcao e seu desempenho académico;

XIV - Nao defenderideias ou principios que conduzam a qualquer tipo de discriminacao
ou preconceito ou que contrarie este Regimento Geral e as leis;

XV - Comparecer ao servigo mesmo no periodo de recesso letivo, sempre que
necessario por convocagao da coordenadoria do curso ou da Direcdo da Faculdade;
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XVI - Elaborar quando convocado questdes para os processos seletivos, aplicar
provas e fiscalizar sua realizacao;

XVII - Participar da elaboragao do projeto pedagdgico e institucional da Faculdade;

XVIII - Exercer as demais atribui¢des que Ihe forem previstas em lei e neste Regimento
Geral.

b) SELECAO, CONTRATAGAO E ENQUADRAMENTO

A selecao de docentes realiza-se mediante um processo continuo, tempestivo,
gratuito, abrangente e desmatizado, composto de avaliagéo curricular, entrevista, avaliagao
escrita e exame de proficiéncia.

A avaliagao curricular considera como requisito basico a titulacédo, valorizando-se,
a sequir, a atividade docente em outra Instituicdo de Ensino, as publicagdes e os titulos
universitarios. A entrevista objetiva avaliar as condi¢bes pessoais e profissionais para o
exercicio da funcao. A avaliacao escrita, aplicada antes do exame de proficiéncia, contempla
questdes sobre planejamento de aula, lingua portuguesa e l6gica. No exame de proficiéncia,
o candidato ministra uma aula a uma banca composta por trés professores, sendo um o
proprio coordenador do curso cuja disciplina o candidato pretende lecionar.

Selecionados nesse processo e contratados pela IES, os docentes sao regidos pela
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) e pelo Plano de Cargos, Carreira e Salarios da
IES, sendo enquadrados nos cargos de:

PROFESSOR AUXILIAR:

NIVEL 1 — Os graduados com Especializacdo (360 horas) e de aperfeicoamento
(180 horas) com mais de dois anos de tempo de servigo na Faculdade Cearense;

NIVEL 2 — Os graduados com Especializacdo (360 horas) e de aperfeicoamento
(180 horas) e/ou atualizagao (120 horas) com mais de quatro anos de tempo de servigo na
Faculdade Cearense;

NIVEL 3 — Os graduados com Especializacdo (360 horas) e de aperfeicoamento
(180 horas) e/ou atualizagao (120 horas) com mais de seis anos de tempo de servigo na
Faculdade Cearense.

PROFESSOR ASSISTENTE:
NIVEL 1 — Os possuidores do Titulo de Mestre independente do tempo de servico;

NIVEL 2 — Os possuidores do Titulo de Mestre com mais de dois anos de tempo de
servico na Faculdade Cearense;
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NIVEL 3 — os possuidores do Titulo de Mestre com mais de quatro anos de tempo de
servico na Faculdade Cearense;

NIVEL 4 — Os possuidores do Titulo de Mestre com mais de seis anos de tempo de
servico na Faculdade Cearense.

PROFESSOR ADJUNTO:
NIVEL 1 — Os possuidores do Titulo de Doutor independente do tempo de servigo;

NIVEL 2 — Os possuidores do Titulo de Doutor com mais de dois anos de tempo de
servigo na Faculdade Cearense;

NIVEL 3 — Os possuidores do Titulo de Doutor com mais de quatro anos de tempo
de servigo na Faculdade Cearense;

NIVEL 4 — Os possuidores do Titulo de Doutor com mais de seis anos de tempo de
servico na Faculdade Cearense.

PROFESSOR TITULAR:

Os possuidores de Titulo de Doutor ou Livre Docente classificado pela Faculdade
Cearense de acordo com as normas e os procedimentos definidos pela Diretoria.

c) PROGRESSAO

A progressao realiza-se obedecendo aos critérios de merecimento e antiguidade,
alternadamente, observando o intersticio minimo de cinco anos. Como critérios para
promog¢ao por merecimento do corpo docente, sdo adotados a avaliacido de desempenho e
os titulos de mestre e/ou doutor.

O Professor Auxiliar, docente com especializacdo, quando contratado, enquadra-
se no nivel I, a partir de entdo sera conduzido ao nivel Il, obedecendo ao critério de
merecimento, ao realizar curso de aperfeicoamento / equivalente a 180 horas, ou, ainda, ao
critério de antiguidade, quando possuir mais de dois anos de tempo de servigo na Faculdade
Cearense.

Posteriormente tera sua progressao ao nivel lll, ao realizar curso de atualizagao /
equivalente a 120 horas (critério de merecimento) ou que tenham mais de quatro anos de
tempo de servigco na Faculdade Cearense (critério de antiguidade).

Alcancara o nivel |V, ao realizar aperfeicoamento / equivalente a 180 horas e/ou
atualizagao / equivalente a 120 horas (critério de merecimento) ou que completem mais de
seis anos de tempo de servico na Faculdade Cearense (critério de antiguidade).

Aos docentes nao portadores dos titulos mestre e/ou doutores, sera permitida a
promocao por antiguidade da seguinte forma:

37
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a) Equiparacéo salarial ao cargo de Professor Assistente, inicialmente no nivel | apos
oito anos de tempo de servigo com intersticio de dois anos entre os niveis para progressao.

b) Equiparacéo salarial ao cargo de Professor Adjunto, inicialmente no nivel | apds
dezesseis anos de tempo de servico com intersticio de dois anos entre os niveis para a
progressao.

d) TITULAGAO E SUFICIENCIA

O corpo docente do Curso é formado por profissionais com experiéncia pedagogica
e formacao adequada para ministrar as disciplinas pelas quais sdo responsaveis.

e) ATUAGAO

O corpo docente tem uma atuagdo marcada pelo desempenho dindmico nas
atividades académicas. Isso ocorre a partir do planejamento para cada semestre, quando
sdo discutidas as estratégias e as agbes a serem desenvolvidas.

As tarefas néo se restringem a sala de aula, pois os professores sdo estimulados e
incentivados a desenvolver atividades que possam motivar os discentes fora da IES.

Deste modo, dedicados e comprometidos com a melhoria do curso, os docentes
encontram-se totalmente envolvidos com a execucgado de atividades que visam o melhor
desempenho do aluno e do curso, como praticas de investigagdo em instituicoes e
comunidades, participacdo em eventos, projetos de extensdo, aulas praticas e visitas
técnicas.
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DIMENSAO IV
INSTALAGOES
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4 INSTALAGOES

A IES oferece a comunidade académica uma infraestrutura fisica e de servigos
essenciais para o bom desempenho das atividades académicas.

Integram essa estrutura trés Unidades. A primeira é o Campus Sede, localizado
na avenida Jodo Pessoa, numero 3884; a segunda é a Unidade Il, situada na avenida
Jodo Pessoa, numero 4005; e a terceira é a Unidade Ill, também na avenida Jodo Pessoa,
numero 4010. Essa ultima ainda em construcéo.

UNIDADE IIl - FACHADA
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No Campus Sede e na Unidade I, encontram-se, além das areas destinadas a diregao
e as gestdes (académica, administrativa, financeira e planejamento e avaliagao institucional),
as salas de aula, os laboratorios, as salas de estudo, o Atendimento ao Estudante, o Nucleo
de Apoio Psicossocial, a Ouvidoria, os laboratérios, a sala de professores, espagos de
convivéncia e o Auditério Nilton Lins.

Ha uma biblioteca, que funciona nos trés turnos e cujo espago fisico organiza-se
com instalagdes para estudos individuais e em grupos, como mostram as figuras abaixo.
Totalmente informatizada, tanto para consulta de alunos e professores, como para controle
e ampliagao do acervo, possui programa de empréstimo, de permuta e de conservagao do
acervo.

BIBLIOTECA
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Em relagdo a infraestrutura tecnoldgica, a Faculdade Cearense possui cinco
laboratorios de informatica, modernos e adequados para atender as exigéncias dos cursos.
Suas instalagdes (como mostram as figuras abaixo), com capacidade para 30 alunos,
dispdem de bancadas apropriadas para operagao de microcomputadores, bem como mesas
e cadeiras para os professores.

- / - ’. o
e - i y |
LABORATORIO DE INFORMATICA

R _.

LABORATORIO DE INFOi?MAfIA
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Os microcomputadores, com o sistema operacional Windows, sao ligados em rede e
permitem a existéncia conjugada de troca de experiéncias, aprendizagem e convivio social.
Ha um técnico responsavel pelos laboratorios que executa tanto a manutencao preventiva,
com a formatagao e reinstalagcdo dos programas a cada seis meses, como a manutengao
periddica corretiva, para atender os eventuais problemas. A IES ainda disponibiliza acesso
a Internet e possui softwares préprios para acompanhamento das atividades académicas,
financeiras e da avaliagao institucional.

Além de representar o I6cus das atividades de ensino, pesquisa e extensao, o espaco
académico também significa 0 ambiente em que as relagbes sociais ocorrem. Desse modo,
ha area de convivéncia social com espacgos destinados ao relacionamento social e para a
realizacao de eventos, além de cantinas, como mostram as figuras abaixo:

AREA DE CONVIVENCIA SOCIAL
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O estacionamento é murado e permite maior seguranga e conforto para os que dele
se servem, como mostra a figura abaixo.

 ESTACIONAMENTO

O espaco académico conta, para a tranquilidade da comunidade, com um servigo
de seguranga, equipado com viaturas e motocicletas, além de profissionais que monitoram
todo o complexo, como mostra a figura a seguir.
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Todas estas instalagbes estdo equipadas de acordo com a finalidade e as
caracteristicas de cada ambiente, contemplando ainda o seu uso por pessoas com
necessidades especiais, com rampas de acesso (como mostra a figura abaixo), sanitarios e
vagas no estacionamento, em conformidade portaria ministerial 1.679/99.

RAMPA DE ACESSO

Ha um corpo préprio de funcionarios para trabalhar na sua manutengao e conservagao,
sendo observadas as normas de seguranca e higiene do trabalho.
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REGULAMENTO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE — NDE

CAPITULO |
DAS CONSIDERAGOES PRELIMINARES

Art. 1°. O presente Regulamento disciplina as atribuicdes e o funcionamento do Nucleo
Docente Estruturante — NDE dos Cursos da Faculdade Cearense.

Art 2°. O Nucleo Docente Estruturante — NDE ¢é o 6rgao consultivo responsavel pela
formulacao do Projeto Pedagdgico do Curso, sua implantacdo e desenvolvimento,

tendo papel fundamental na ampliacdo dos debates e propostas revisoras do PPC, com
vistas a continuada melhoria do processo de aprendizagem.

CAPITULOII
DA CONSTITUIGAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art. 3°. O Nucleo Docente Estruturante — NDE de cada Curso sera nomeado por Portaria
especifica, assinada pelo Diretor da Faculdade Cearense, composto pelo Coordenador do
curso, que exercera a presidéncia do NDE, e por 30% do corpo docente, tendo todos os
membros titulacdo académica em programas de pds-graduacao stricto sensu.

Art. 4°. A indicacéo dos representantes docentes sera feita para um mandato de 2 (dois)
anos, com possibilidade de recondugao.

CAPiTULO 1]
DAS ATRIBUICOES DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art. 5°. Sao atribuicbes do Nucleo Docente Estruturante — NDE:

a) Elaborar o Projeto Pedagdégico do Curso definindo sua concepcao e fundamentos;

b) Estabelecer o perfil profissional do egresso do Curso;

c¢) Atualizar periodicamente o projeto pedagdégico do Curso;

d) Conduzir os trabalhos de reestruturagao curricular, para aprovagdo no Colegiado de
Curso, sempre que necessario;

e) Analisar e avaliar os Planos de Ensino dos componentes curriculares;

f) Estimular a produgao cientifica através de grupos de estudos;

g) Supervisionar as formas de avaliagdo e acompanhamento do curso definidas pelo
Colegiado em consonéancia com o Projeto Pedagogico;

h) Promover a integragcado horizontal e vertical do curso, respeitando o estabelecido no
Projeto Pedagogico;

i) Acompanhar as atividades do corpo docente, recomendando ao Colegiado de Curso a
indicacdo ou substituicido de docentes, quando necessario.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUIGOES DO PRESIDENTE DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art. 6°. Compete ao Presidente do Nucleo Docente Estruturante — NDE:
a) convocar e presidir as reunides;
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b) representar o NDE junto aos 6rgaos da institui¢ao;

c) encaminhar as deliberagdes do Nucleo;

d) designar relator ou comissao para estudo de matéria a ser decidida pelo
Nucleo e um representante do corpo docente para secretariar e lavrar as atas;
e) coordenar a integragao com os demais Colegiados e setores da instituigéo.

CAPITULO V
DAS REUNIOES DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE — NDE

Art. 7°. O Nucleo reunir-se-a, ordinariamente, por convocagao de iniciativa do seu
Presidente, 2 (duas) vezes por semestre e, extraordinariamente, sempre que convocado
pelo Presidente ou pela maioria de seus membros titulares.

§ 1° — A convocacéo sera estabelecida pelo Presidente do NDE, que comunicara as datas
de reunido ordinaria aos membros do NDE no inicio de cada semestre letivo.

§ 2° — A convocagao para reunides extraordinarias sera feita em até 48 (quarenta e oito)
horas antes da sesséo.

Art.8°. O Nucleo Docente Estruturante — NDE de cada Curso funciona e delibera com a
presenca da maioria absoluta de seus membros.

Art. 9°. Das reunides, lavrara um dos membros do NDE ata circunstanciada que, depois de
lida e aprovada, € assinada pelos membros presentes na reuniao.

Art. 10. Todos os membros do Nucleo Docente Estruturante tém direito a voz e voto, cabendo
ao Presidente o voto de qualidade.

Art.11. As decisdes do Nucleo serdo tomadas por maioria simples de votos, com base no
numero de presentes.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 12. Os casos omissos serao resolvidos pelo Nucleo ou 6rgéo superior, de acordo com
a competéncia de cada um.

Art. 13. O presente Regimento entrara em vigor na data de sua assinatura.

Fortaleza, 8 de fevereiro de 2008.

José Luiz Torres Mota

Diretor




PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO

PORTARIA n°08/10

O Diretor do CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DO CEARA - FACULDADE
CEARENSE, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,

Considerando a Resolugcdo CONAES N° 1, de 17/06/2010, que normatiza o Nucleo
Docente Estruturante (NDE) e da outras providéncias,

RESOLVE

Alterar o numero de componentes do Nucleo Docente Estruturante dos Cursos de
Graduacao da Faculdade Cearense, deixando o NDE de ser composto por 30% do corpo
docente para ser constituido por cinco professores, mantendo-se, entretanto, a presenca
do Coordenador do Curso, que exercera a presidéncia do Nucleo.

Fortaleza, 05 de julho de 2010.

José Luiz Torres Mota

Diretor
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1° Periodo
Disciplina GEOGRAFIA APLICADA AO TURISMO
Conceitos e definicdes introdutérias abordados na geografia. O espago humano,
E econdmico e natural Paisagens naturais e seus potenciais turisticos. A formagéo
menta o - . . )
do espaco brasileiro e suas herangas geoturisticas. O Brasil regional: estudos de
casos.
CRUZ, Rita de Cassia Ariza da. Introdugéo a geografia do turismo. Séo Paulo:
Bibliografia ROCA, 2003. ) . ~
Basica PEARCE, Douglas G. Geog[afla do Tgr!smo. Sao _Paulo: A:Ieph, 2003. .
XAVIER, Herbe. A Percepgao Geografica do Turismo. Sao Paulo: Editora Aleph,
2007.
TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Analises regionais e globais do turismo brasileiro. Rio
de Janeiro: ROCA, 2005.
CRUZ, Rita de Cassia Ariza da. Geografias do Turismo de Lugares a Pseudo-
Lugares . Sao Paulo: Roca, 2007.
o . HERCULANO, Selene.; PACHECO, Tania. (org.). Racismo ambiental. | Seminario
Bibliografia

Complementar

Brasileiro Sobre Racismo Ambiental. Rio de Janeiro: Projeto Brasil Sustentavel e
Democratico: FASE, 2006.

PIRES, P.D.S. Interfases ambientais do turismo. In: Trigo, L.G.G. (org). Turismo:
como aprender, como ensinar. Sdo Paulo: Editora SEANC, 2001.

DIAS, Reinaldo & SILVEIRA, Emerson J.S. Turismo Religioso: Ensaios e Reflexdes.
Sao Paulo: Atlas, 2003.

Disciplina

TEORIA GERAL DO TURISMO

Ementa

Historico do Turismo (origem e evolugao). Interdisciplinariedade do Turismo. Tempo
livre e lazer. Aspectos conceituais do turismo (conceitos, objetivos e importancia).
Fatores econdmicos, sociais e institucionais que interferem no Turismo. Orgéos
oficiais do Turismo. Classificagées do Turismo. Produto turistico. Mercado Turisti-
co. Perspectivas do turismo no Brasil e no mundo.

Bibliografia
Basica

BARRETTO, Margarita. Manual de iniciagdo ao estudo do turismo. 2005 Campinas,
SP: Papirus, 2005

DIAS, Reinaldo. Introdugao ao turismo. Sao Paulo: Atlas, 2005.

LAGE, Beatriz Helena Gelas; MILONE, Paulo César (Org.). Turismo: teoria e prati-
ca. Sao Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia
Complementar

BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. Sao Paulo: SENAC, 2006.
GOELDER, Charles R; RITCHIE, J. R. Brent; MCINTOSH, Robert W. Turismo:
principios, praticas e filosofias. Porto Alegre: Bookman, 2002.

REJOWSKI, Mirian (Org.). Turismo no percurso do tempo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.
SHIGUNOV NETO, Alexandre; DENCKER, Ada de Freitas M; CAMPOS. Dicionario
de administracgao e turismo. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2005.

CASSAR, Mauricio; DIAS, Reinaldo. Fundamentos do Marketing Turistico. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
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Disciplina HISTORIA APLICADA AO TURISMO
Conceitos e defini¢cdes introdutdrias abordados na histéria. A formagéo dos Estados
Ementa e a formacao do conceito de civilidade. Estudo da ciéncia histéria e a relagdo da
Historia com o Turismo. Histéria, Memoria e Turismo. Histéria Regional e Turismo
Regional.
CHAVES, Flavio Loureiro & BATISTI, Elisa. Cultura Regional: Lingua, Histéria, Lit-
eratura. Sdo Paulo: EDUCS, 2004.
Bibliografia MARQUES, AdhemAar Mar’[ins;’ BERUTTI, FIaNVio Costa; FARIA, Ricardo de Moura.
Basica Historia contemporanea gtraves de textos. Sap_ PaL~J|OZ Contex_to: 2Q00.
SALCEDO, Résio Fernandez Baca. A Reabilitagdo da Residéncia nos Centros
Histéricos da América Latina, A:Cusco (Peru) E Ouro Preto (Brasil) . Sdo Paulo:
UNESP/HUCITEC, 2007.
FREYRE, Gilberto. Casa Grande e Senzala: formagao de familia brasileira sob o
regime patriarcal. Sdo Paulo: Global, 1999.
RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formagao e o sentido do Brasil. Sdo Paulo.
Bibliografia Companhia das Letras, 2000.

Complementar

CRUZ, Rita de Cassia Ariza. Introdugao a Geografia do Turismo. Sdo Paulo: Roca,
2003.

BLAINEY, Geoffrey. Uma Breve Historia do Século XX. Editora fundamentos, 2008.
FAUSTO, Boris. Historia do Brasil. Sdo Paulo: USP, 2000.

Disciplina

FILOSOFIA E ETICA

Ementa

Compreensao da conexao entre filosofia e realidade. Reflexdo da elaboragéo de
um pensamento critico como instrumento de apreenséo do real. Moral e valor. Con-
cepgles éticas. Abrangéncia social da ética. Implicagdes pessoais e profissionais
da ética.

Bibliografia
Basica

CHAUI, Marilena. Introdugéo a histéria da filosofia: dos pré-socraticos a Aristoteles.
Sao Paulo: Companhia das Letras, 2002.

. Convite a filosofia. Sdo Paulo: Atica, 2001. ARANHA, Maria Lucia de Arru-
da; MARTINS, Maria Helena Pires, Filosofando: Introducao a Filosofia. Sdo Paulo:
Moderna, 2003.

Bibliografia
Complementar

VAZQUEZ, Adolfo Sanchez. Etica. Rio de Janeiro: Civilizacdo brasileira, 2002.
MAQUIAVEL. O principe. Sao Paulo: Martin Claret, 2004.

PINSKY, Jaime; PINSKY, Bassanezi Carla (Org.) Histdria da cidadania. Sao Paulo,
Contexto, 2003.

MARCONDES, Danilo. Iniciagdo a Historia da Filosofia: dos pré-socraticos a Witt-
genstein. Rio de Janeiro: Zahar, 2005.

SEVERINO, Antonio Joaquim. Filosofia. Sdo Paulo: Cortez, 2001.
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Disciplina

LINGUA PORTUGUESA

Ementa

Linguagem, Comunicagéo e Sociedade. Lingua e norma. Texto e discurso. Géne-
ros Textuais. Leitura e producéo textual: teoria e pratica. Correcao gramatical e
estilistica.

Bibliografia
Basica

FARACO, Carlos Alberto; TEZZA, Cristévao. Pratica de texto: para estudantes uni-
versitarios. Petropolis: Vozes, 2005.

FIORIN, J. L ; SAVIOLI, F. P. Para Entender o texto: leitura e redagéo. Sdo Paulo:
Atica, 2003.

GARCIA, Othon Moacyr. Comunicagdo em prosa moderna: aprenda a escrever,
aprendendo a pensar. Rio de Janeiro: Fundagao Getulio Vargas, 2004.

TOMASI, C. e MEDEIROS, J. B. Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa.
Sao Paulo: Editora Atlas, 2009.

Bibliografia
Complementar

FAVERO, Leonor Lopes. Coesdo e coeréncia textuais. Sdo Paulo: Atica, 2002.
FARACO, Carlos Alberto; TEZZA, Cristovao. Oficina do texto Petrépolis: Vozes,
2003.

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaca; TRAVAGLIA, Luiz Carlos. Texto e coeréncia. Sao
Paulo: Cortez, 2005.

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaca. Argumentagéo e linguagem. Sao Paulo: Cortez,
2002.

ABREU, Anténio Suarez. Curso de redagdo. Sdo Paulo: Atica,

2000.

Disciplina

METODOLOGIA DO ESTUDO

Ementa

O estudo na universidade. O trabalho intelectual: exigéncias e necessidades. As
fontes de estudo e a biblioteca. A leitura: importancia e tipos. A organizagéo das
idéias através da leitura e fichamento. Pesquisa bibliografica como fundamentagéo
tedrica. Tipologia de trabalhos académicos e cientificos: da primeira concepgéo a
redacéo final. Estudos exploratorios, descritivos e experimentais.

Bibliografia
Basica

ANDRADE, Maria Margarida de. Introdu¢cdo a metodologia do trabalho cientifico:
elaboracao de trabalhos na graduagéo. Sao Paulo: Atlas, 2006.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da Pesquisa em Turismo e Hotelaria. Sao
Paulo: Editora Aleph, 2003.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho
cientifico. Sao Paulo: Atlas, 2001.

Bibliografia
Complementar

RUIZ, Jodo Alvaro. Metodologia cientifica: guia para eficiéncia nos estudos. Séo
Paulo: Atlas, 2002.

MEDEIROS, Jo&o Bosco. Redagéo cientifica: a pratica de fichamentos, resumos,
resenhas. Sao Paulo: Atlas, 2005.

PAIXAO NETTO, Jodo. Aprender a aprender. Sdo Paulo: Paulus, 2003.
SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sao Paulo: Cor-
tez, 2002.

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos
praticos. Sdo Paulo: ROCA, 2003.
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2° Periodo

Disciplina SOCIOLOGIA APLICADA AO TURISMO
Teorias sociolégicas. Elementos para a analise cientifica da sociedade: estrutura

Ementa social, classes sociais, instituicbes e mudancgas sociais. Sociologia do lazer e do
turismo. Turismo e pds-modernidade.
PAIVA, Maria das Gragas de Menezes V. Sociologia do Turismo. Campinas, SP:
Papirus, 2005.

Biblioarafia DIAS, Reinaldo. Sociologia do turismo. Sao Paulo: Atlas, 2003.

Bésicg KRIPPENDOREF, Jost. Sociologia do Turismo: Para uma nova Compreensao do
Lazer e das Viagens. Séo Paulo: Aleph, 2001.
LAKATOS, Eva Maria & MARCONI, Marina de Andrade. Sociologia Geral. Sdo
Paulo: Atlas, 2000.
DIAS, Reinaldo. Ciéncia Politica. S&o Paulo: Atlas, 2008.
COSTA, Cristina. Sociologia: Introdugao a Ciéncia da Sociedade. Sdo Paulo: Mod-
erna, 2002.

Bibliografia SERRANO, Célia; BRUHNS, Heloisa Turini e LUCHIARI, M? . Tereza D.P. (Orgs.)

Complementar

Olhares Contemporaneos sobre o Turismo. Campinas: Papirus, 2000
FURACCHI, Marialice M. Sociologia e Sociedade: Leituras de introdugéo a Socio-
logia. Rio de Janeiro: LTC, 2002.

MEKSENAS, Paulo. Sociologia. Sao Paulo: Cortez, 2004.

Complementar

Disciplina SISTEMAS TURISTICOS
Fundamentos da teoria de sistemas aplicados ao turismo. Definigdes, Dimensao,
Ementa Estrutura e Dindmica do Sistur. Subsistema Instrumentacdo e operacionalizagao.
Operadores.
BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2006.
BARRETTO, Margarita. Manual de iniciagdo ao estudo do turismo. 14. ed. Sao
Bibliografia Paulo: Papirus, 2005.
Basica LOHMANNE, G. e PANOSSO NETTO, A. Teoria do Turismo: Conceitos, modelos e
sistemas. Sao Paulo: Editora Aleph, 2008.
PETROCCHI, Mario. Gestéo de Pdlos Turisticos. Sao Paulo: Futura, 2001.
CASTELLI, Geraldo. Turismo: atividade marcante do século XX. 4. ed. Caxias:
EDUSC, 2001.
PETROCCHI, Mario. Turismo, Planejamento e Gestao. Sdo Paulo: Futura, 1999
Bibliografia COOPER, Chris; FLETCHER, John; WANHILL, Stephen; GILBERT, David. Turis-

mo: Principios e Pratica. Sado Paulo: Bookman, 2001.

KUAZAQUI, Edmir. Consolidadores de Turismo: Servigos e Distribuicdo. Sao Pau-
lo: Thomson Pioneira, 2004.

DIAS, Reinaldo. Turismo e Patriménio Cultural. Sdo Paulo, Saraiva: 2008.
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Disciplina ESTATISTICA APLICADA AO TURISMO
Estatistica Descritiva. Métodos Estatisticos. Séries. Distribuicdo de Freqiéncias.
Ementa Representacao Grafica. Medidas de Posicao, Dispersao, Assimetria e Curtose. In-
troducao a Teoria das Probabilidades.
KIRSTEN, J. T. & RABAHY, W. A. Estatistica aplicada as ciéncias humanas e ao
turismo. S&o Paulo Saraiva, 2008.
Bibliografia COSTA, Sérgio Francisco. Estatistica aplicada ao Turismo. Sdo Paulo: ALEPH,
Basica 2003.
TIBONI, Conceigao Gentil Rebelo. Estatistica basica para o curso de Turismo. Sao
Paulo: Atlas, 2002.
MARTINS, Gilberto de Andrade. Estatistica Geral e Aplicada. Sao Paulo: Editora
Atlas, 2005.
MORETTIN, Pedro; BUSSAB; Wilton. Estatistica Basica. Sao Paulo: Atual, 2001.
oo . DOWNING, Douglas. Estatistica Aplicada. Sdo Paulo: Saraiva, 1998.
Bibliografia

Complementar

FREUND, Simon. Estatistica Aplicada. Sdo Paulo: Bookman, 2000.

ANDERSON, David R. Estatistica Aplicada: A Administracao e Economia. 2 edicao.
Cengage Learning, 2008.

SILVA, Sebastido M. da; ELIO, Medeiros da. Matematica Basica Para os Cursos
Superiores. Sdo Paulo: Atlas, 2002

Disciplina HISTORIA DO CEARA
Aspectos sociais, econdmicos e politicos da histéria do Ceara. A histéria do Ceara
Ementa e o turismo cearense. A histéria da cidade de Fortaleza e a analise de roteiros
histoéricos-culturais.
SOUZA, Simone de. Uma Nova Historia do Ceara. Fortaleza, CE: Demdcrito Ro-
cha, 2004.
Bibliografia LOBO, E. M. L. Imigragédo Portuguesa no Brasil. Sdo Paulo: Editora Hucitec, 2001,
Basica 367 pp.
PRADO JUNIOR, Caio. Formagao do Brasil contemporaneo. Sao Paulo: Brasiliense,
2008.
MARQUES, Ademar. Histoéria contemporanea através de textos. Sdo Paulo: Con-
texto, 2008.
BARBOSA, Ycarim Melgaco. Histéria das Viagens e do Turismo. Colegédo ABC do
Turismo. S&o Paulo: Editora Aleph, 2002.
o . MENESES, J. N. C. Histdéria & Turismo Cultural. Belo Horizonte, Editora Auténtica,
Bibliografia

Complementar

2006.

DIAS, Reinaldo & SILVEIRA, Emerson J.S. Turismo Religioso: Ensaios e Reflexdes.
Sao Paulo: Atlas, 2003.

SALCEDO, Résio Fernandez Baca. A Reabilitagdo da Residéncia nos Centros
Historicos da América Latina, a: Cusco (Peru) e Ouro Preto (Brasil) . Sdo Paulo:
UNESP/HUCITEC, 2007.
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Disciplina

TURISMO E PRODUGAO DO ESPAGCO

Ementa

Turismo: uma pratica social criadora de uma (des)ordem espacial. O contexto so-
cial do turismo. Os agentes da produc¢éo do espaco local. Estudos de casos.

Bibliografia
Basica

BENI, Mario. Politica e planejamento de turismo no Brasil. Editora: Aleph, 2006.
XAVIER, Herbe. A Percepcao Geografica do Turismo. Sdo Paulo: Editora Aleph,
2007.

CRUZ, Rita de Cassia. Geografias do turismo de lugares a pseudo-lugares. Edi-
tora: Roca, 2007.

Bibliografia
Complementar

DIAS, Reinaldo. Planejamento do Turismo: Politica e desenvolvimento do turismo
no Brasil. Editora Atlas, 2003

RUSCHMANN, Doris e SOLHA, Karina Toledo. Planejamento turistico. Editora:
Manole, 2005.

BOULLON, Roberto C. Planejamento do espaco turistico. Editora: EDUSC, 2002.
YAZIGI, Eduardo. A alma do lugar. Editora: Contexto, 2001.

SERRANO, Célia; BRUHNS, Heloisa Turini e LUCHIARI, M? . Tereza D.P. (Orgs.)
Olhares Contemporaneos sobre o Turismo. Campinas: Papirus, 2000.

Disciplina FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAGAO
Conceitos oriundos das abordagens Estruturalista, Sistémica, Burocratica e Con-
tingencial. Estratégias e téticas utilizadas nos sistemas empresariais por gerentes
Ementa ! o~ . ~
e empreendedores bem sucedidos. Visdo geral de todas as teorias que compdem
a Teoria Geral da Administragéo.
BEZERRA, M. M. O. Turismo e Finaciamento: O caso brasileiro a luz das experién-
cias internacionais. Editora Papirus, 2005.
Bibliografia CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a Teoria Geral da Administragéo. Edigdo Com-
Basica pacta. 2 . ed. Rio de Janeiro: Campus, 2000.
MAXIMIANO, Antdnio César Amaru. Introdugao a Administragéo. 5. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2000.
CERVANTES, Geraldo R. Administragao Teorias e Processos. Sdo Paulo. Pearson
Education. Primeira edicdo 2005
CRAINER, Stuart. Os Revolucionarios da Administragdo: um guia indispensavel
dos pensadores e suas idéias que criaram e revolucionaram a administracdo e o
Bibli . mundo dos negdcios. Sao Paulo: Negécio Editora, 1999.
ibliografia

Complementar

LACOMBE, Francisco. Administracdo — Principios e Tendéncias. Sao Paulo: Sa-
raiva, 2003.

BAUER, Rubem. Gestdo da mudancga: caos e complexidade nas organizagdes.
Sao Paulo: Atlas, 1999

DRUCKER, Peter. Inovacao e Espirito Empreendedor: Entrepreneurship — Pratica
e Principios. Sdo Paulo: Pioneira, 2000.
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3° Periodo

Disciplina

ANTROPOLOGIA CULTURAL

Ementa

A antropologia e o conceito de cultura. Cultura e natureza, meio ambiente e rela-
¢bes sociais. Antropologia geral e regional. Cultura e espaco regional. Processo de
transicdo. Tipos de sociedade e formas culturais. Regides culturais do Brasil e do
Nordeste. A dindmica cultural do Nordeste. A questao tecnoldgica.

Bibliografia
Basica

DAMATTA, Roberto. O Que Faz o Brasil, Brasil? Rio de Janeiro: Rocco, 2001.
LAPLANTINE, Francois. Aprender antropologia. Sdo Paulo: Brasiliense, 2005.
MARCONI, Marina de Andrade; PRESOTTO, Zélia Maria Neves. Antropologia: uma
Introducdo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

LARAIA, Roque de Barros. Cultura: um conceito antropolégico. Rio de Janeiro: J.
Zahar, 2006.

Bibliografia
Complementar

RIBEIRO, Darcy. O Povo brasileiro: a formagéo e o sentido da nagéo. Séo Paulo:
Companhia das Letras, 2000

BARRETTO, Margarita. Turismo e Legado Cultural. Sdo Paulo: Papirus, 2000.
MARCONI, Marina de Andrade. Antropologia: Uma Introdugéo. 5 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2001.

MARTINS, Clerton. Turismo, Cultura e Identidade. Sao Paulo: Roca, 2003.
MELLO, Luiz Gonzaga de. Antropologia cultural. Petropolis: Vozes, 2002.

Disciplina

ECONOMIA APLICADA AO TURISMO

Ementa

Conceitos basicos de microeconomia. Elasticidades. Estrutura de mercados. Con-
ceitos basicos de macroeconomia. Relagbes internacionais e balango de paga-
mentos. A economia turistica mundial. A economia turistica nacional e regional.
Economia mundial e as macromudangas. Economia mundial e globalizagdo. Oferta
turistica demanda turistica (equilibrio de mercado).

Bibliografia
Basica

MANKIW, N. Gregory. Introdug&o a economia. 3.ed. Sdo Paulo: Thomson, 2006.
PINHO, Diva Benevides. Manual de economia. 5.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.
LAGE, Beatriz Helena Gelaz. Economia do Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2001.

Bibliografia
Complementar

ROSSETI, José Paschoal. Introdugdao a Economia. Sao Paulo: Atlas, 2000.
FERNANDES, Ivan Pereira e COELHO, Marcio Ferreira. Economia do Turismo:
Teoria E Pratica. Sdo Paulo, Editora Campus, 2002.

MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. 5. ed. Sao
Paulo: Atlas, 1999.

RATTI, Bruno. Comércio Internacional e Cambio. 9. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras,
1997.

CASTRO, Antonio Barros de; LESSA, Carlos Francisco. Introdugdo a economia:
uma abordagem estruturalista. 36.ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2003.
BORGES, Cesar. Globalizagao e Turismo: analise de seus impactos no Estado do
Ceara na década 1992/2002. Grafica e Editora Nacional, 2009.




PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO

Disciplina

TURISMO E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Ementa

Introducdo ao desenvolvimento sustentavel. Turismo e desenvolvimento susten-
tavel. Limites para o desenvolvimento do turismo. Turismo: atividade renovadora. O
turismo e suas repercussoes nos centros turisticos nao planificados. O desenvolvi-
mento do turismo integrado. O ambiente e a cultura no turismo sustentavel.

Bibliografia
Basica

DIAS, Genebaldo Freire. Educagdo ambiental. Sdo Paulo: Gaia, 2004.

DIEGUES, Antonio Carlos (Org.). Enciclopédia Caicara vol. 1. O olhar do pesquisa-
dor. Sao Paulo: NUPAUB-CEC/HUCITEC, 2004.

HERCULANO, Selene.; PACHECO, Tania. (org.). Racismo ambiental. | Seminario
Brasileiro Sobre Racismo Ambiental. Rio de Janeiro: Projeto Brasil Sustentavel e
Democratico: FASE, 2006.

Bibliografia
Complementar

DIAS, R. Turismo Sustentavel e Meio Ambiente. Sao Paulo: Editora Atlas, 2003.
HAWKINS, Donald E.; LINDBERG, Kreg. Ecoturismo: Um Guia para Planejamento
e Gestao. Sao Paulo: SENAC, 2005.

FREITAS, Viadimir Passos de. Crimes contra a natureza. 7. ed. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais.

SWARBROOKE, John. Turismo Sustentavel: Turismo Cultural, Ecoturismo e Etica.
Sao Paulo: Aleph, 2000.

PEDRINI, Alexandre de Gusma&o.(Org.) Educagdo ambiental: reflexdes e praticas
contemporaneas. Petropolis, RJ: Vozes, 2002.

CASTRO, Gigi (Org.) Manguezais x Carcinicultura: ligdes aprendidas. Fortaleza:
Férum de Defesa da Zona Costeira do Ceara, 2009.

Disciplina

INGLES PARA O TURISMO

Ementa

Ensino e pratica das técnicas de inglés instrumental, aplicadas em textos escritos e
falados na area de turismo; conhecimento, reconhecimento e producgéo oral e escri-
ta de termos técnicos de turismo inseridos em textos e dialogos, escritos e falada,
em inglés; representacao, resumo, esquema e classificagao de textos; praticas oral
e escrita de produgdo compreensao linguistica e uso do dicionario inglés-inglés.

Bibliografia
Basica

WITTE, Roberto Ewald. Presentations and Meetings in English. Sdo Paulo, Sa-
raiva, 2009.

____ . Business English. Sao Paulo, Saraiva, 2008.

LONGMAN gramatica escolar da lingua inglesa: com exercicios e respostas. Sao
Paulo: Longman, 2004.

Bibliografia
Complementar

MURPHY, Raymond. Basic Grammar in Use. Cambridge University Press. 2005.
CATUREGLI, Maria Genny. Dicionario Inglés-Portugués: Turismo, Hotelaria e Co-
mércio Exterior. Sao Paulo: Aleph, 1998.

Oxford University Press. Dicionario Oxford escolar para estudantes brasileiros de
inglés: portugués-inglés inglés-portugués. 2005.

IBBOSTON, Mark and STEPHENS, Brian. Business Start-up 1. cambridge Univer-
sity Press. 2006.

OLIVEIRA, Luciano Amaral. English for tourism. S&o Paulo: ROCA, 2001.
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Disciplina

PATRIMONIO CULTURAL E TURISMO

Ementa

Patriménio cultural material e imaterial. A relagdo entre turismo e patriménio cul-
tural. Patriménio cultural e identidade local. Cultura popular tradicional cearense
como atrativo turistico.

Bibliografia
Basica

ARANTES, Antonio Augusto. O Que e cultura popular. 14. ed. Sdo Paulo: Brasil-
iense, 2007. (Colegao primeiros passos,36).

BURKE, Peter. O que e historia cultural?. Traduzido por Sergio Goes de Paula. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar, 2005.

BARRETO, M. Cultura e Turismo. Discussbdes contemporaneas. Editora Papirus,
2007.

Bibliografia
Complementar

MARTINS, Clerton (Org.). Turismo, cultura e identidade. Sao Paulo: Roca, 2003.
DIAS, Reinaldo. Turismo e Patriménio Cultural. Sdo Paulo, Saraiva, 2008. MAR-
TINS, Clerton (Org.). Antropologia das coisas do povo. 1. ed. Sdo Paulo: Roca,
2005.

SEABRA, Giovanni. Ecos do turismo. S&o Paulo: Papirus, 2001.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Analises regionais e globais do turismo brasileiro. Rio
de Janeiro: ROCA, 2005.

Disciplina

MARKETING E PUBLICIDADE PARA O TURISMO

Ementa

Estudo dos fundamentos de marketing e de turismo. Estudo do macro-ambiente.
Andlise das oportunidades. Estudo do comportamento mercadolégico do turista.
Segmentagédo do mercado turistico. Plano de marketing turistico. Conceito e lin-
guagem de meios e veiculos. Midia alternativa. Estudo de pecas publicitarias para
promogoes turisticas.

Bibliografia
Basica

COBRA, Marcos. Marketing de Turismo. Cobra editora & marketing, 2001.
MIDDLETON, V. & CLARKE, J. Marketing de Turismo. Editora Camu, 2002.
CASSAR, Mauricio; DIAS, Reinaldo. Fundamentos do Marketing Turistico. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

DORTA, Lurdes. Imagens do Turismo. Sdo Paulo: Textonovo, 2003.

Bibliografia
Complementar

TRIGUEIRO, Carlos Meira. Marketing e Turismo. S&o Paulo: Qualitymark, 1999
COBRA, Marcos. Administracao de Marketing no Brasil.Sao Paulo: Marcos Cobra,
2003.

COBRA, Marcos. Marketing de turismo. Sdo Paulo: Cobra editora & marketing,
2001.

KOTLER, P., GERTNER, D. REIN, I. HAIDER, D. Marketing de lugares. Como con-
quistar crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo,
Pearson, 2009.

KOTLER, Philip. Marketing para o Século XXI. Sdo Paulo: Futura, 2000.
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4° Periodo

Disciplina

PSICOLOGIA APLICADA AO TURISMO

Ementa

Conceito e objeto da Psicologia. Psicologia do turismo. As dimensdes da conscién-
cia humana. A experiéncia subjetiva do agir turistico. Percepgéo de viagens. Moti-
vacdes Turisticas. Aspectos psicoldgicos na escolha do destino. A psicologia das
relagdes interpessoais entre turistas e residentes. A satisfagao turistica. Turismo e
bem estar. Lideranca e sua geréncia. Psicologia da comunicagao no turismo.

Bibliografia
Basica

BANOV, Marcia Regina. Psicologia no Gerenciamento de Pessoas. Sao Paulo: Edi-
tora Atlas, 2008.

SILVA, Fernando Brasil da. A Psicologia dos Servigos em Turismo e Hotelaria. S&o
Paulo: Edusc, 2002.

LANE, Silvia T. Maurer. Que ¢é psicologia social. 22. ed. Sdo Paulo: Brasiliense,
2002.

Bibliografia
Complementar

BRAGHIROLLI, Elaine Maria et al. Psicologia geral. 20. ed. Petropolis: Vozes, 2001.
DAVIDOFF, Linda L. Introducéo a Psicologia. 3. ed. S&do Paulo: MAKRON Books,
2001.

SILVA, Fatima P. Turismo e Psicologia no Envelhecer. Sdo Paulo: Roca, 2002.
TELES, Maria Luiza S. O Que é psicologia. 16. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 2006
BOCK, Ana Mercés Bahia et al. Psicologias: uma introdugao ao estudo da Psicolo-
gia. 13. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2002.

Complementar

Disciplina ANIMAGAO E RECREAGAO TURISTICA
As fungdes do lazer e Qualidade de vida. A importancia da animagao. A teoria da
Ementa animacao e seus reflexos. Lazer Atividades de Animacao Atividades Turisticas e
Recreacionais. Experiéncias Recreacionais. Classificagdo das Atividades de Rec-
reacao. Atragao x Animacgéao.
MARCELLINO, Nelson Carvalho. Estudos do Lazer: Uma Introdugao. 22 ed. Campi-
Bibliografia nas: Editora Autorgs Asso’ci_ado§, ?OOO. . .
Basica DE MAISI, Domenico. O 6cio crlatlyo. Rio de Jgnewo: §extante, 2007.
HUGHES, Howard. Artes, entretenimento e turismo. Sdo Paulo: ROCA, 2004.
TORRES, Zilah Barbosa. Animacgao Turistica. 3.ed. Sdo Paulo: Roca, 2004.
CAMARGO, Luiz Octavio de L. O Que ¢é Lazer. 3 ed. Sao Paulo: Brasiliense, 1992.
CAMARGO, Haroldo Leitdo. Uma Pré-Histéria do Turismo no Brasil Recreagoes
Aristocraticas e Lazeres Burgueses. Sao Paulo: Editora Aleph, 2007.
LUCENA JUNIOR, Alberto. Arte da Animacao: Técnica e Estética. Sao Paulo:
Bibliografia SENAC, 2002.

MARCELINO, Nelson Carvalho (org.). Repertério de atividades de recreacéo e
lazer: para hotéis, acampamentos, prefeituras, clubes e outros. 3.ed. Campinas:
Papirus, 2005.

MILITAO, A. & MILITAO, R. Jogos, Dinamicas & Vivéncias Grupais Como desen-
volver sua melhor “técnica” em atividades grupais. Qualitymark Editora, 2000.
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Disciplina AGENCIAS DE VIAGENS E TRANSPORTES
Agéncias de viagens no Brasil. Caracteristicas operacionais e organizacionais. Ro-
teiro de viagem. Relagdes entre agéncias de viagens e clientes. Tipologia dos
Ementa "y ~ ; .
transportes. Transportadoras turisticas. Integracao entre diferentes meios de trans-
portes nas viagens turisticas.
MAMEDE, Gladston. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e
solugdes. Barueri, SP: Manole, 2003.
o . SILVA, M. G. L. Cidades Turisticas: |dentidades e Cenarios de Lazer. Sdo Paulo:
Bibliografia Aleph. 2004
st TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de Agéncias de Viagens e Turismo. Sdo Paulo:
Aleph, 2001.
PAGE, Stephen. Transporte e Turismo. Sao Paulo: Bookman, 2001.
TORRE, Francisco de la. Agéncias de viagens e transportes. 4.ed. Sdo Paulo:
ROCA, 2003.
PETROCCHI, Mario; BONA, André. Agéncias de turismo: planejamento e gestao.
Bibliografia 3.ed. Sdo Paulo: Futura, 2003.

Complementar

MARIN, Airton. Tecnologia da Informacdo nas Agéncias de Viagens: em Busca da
Produtividade e do Valor. Sao Paulo: Aleph, 2004

BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2001.
TAVARES, Adriana de Menezes. City Tour. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

Disciplina

PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DO TURISMO

Ementa

Conceitos e importancia do planejamento. Tipos de planejamento. Planejamento
e politica do turismo no Brasil. Metodologia do planejamento turistico. Analise e
avaliagdo do mercado. Diagndstico e Prognostico. Estratégias. Instrumentos. Aval-
iacdo. Plano de desenvolvimento turistico.

Bibliografia
Basica

BENI, Mario Carlos. Politica e planejamento de turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph,
2006.

LAGE, Beatriz Helena Gelas; MILONE, Paulo César (Org.). Turismo: teoria e prati-
ca. Sao Paulo: Atlas, 2000.

PETROCCHI, Mario. Turismo: planejamento e gestdo. 7. ed. Sdo Paulo: Futura,
2005.

Bibliografia
Complementar

BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. 11. ed. Sdo Paulo: SENAC, 2006.
RUSCHMANN, Doris. Turismo e planejamento sustentavel: a protegdo do meio am-
biente. 6.ed. Campinas, SP: Papirus, 2000.

DIAS, Reinaldo & PIMENTA, Maria Alzira. Gestao de Hotelaria e Turismo. Sao
Paulo, Pearson, 2005.

BARRETTO, Margarita. Planejamento responsavel do turismo. Campinas: Papirus,
2005.

GOELDER, Charles R; RITCHIE, J. R. Brent; MCINTOSH, Robert W. Turismo:
principios, praticas e filosofias. Porto Alegre: Bookman, 2002.
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Disciplina

LEGISLAGAO DO TURISMO

Ementa

Direito econdmico turistico. Legislacdo Especifica de Turismo. Relagbes contrat-
uais com fornecedores. Relagdes trabalhistas. Relagdes tributarias. Legislagéo da
prescricao e defesa do meio ambiente. Instrumentos legais sobre areas e locais de
interesse turistico. Estatuto juridico de estrangeiro. Analise dos principais itens do
Cddigo do Consumidor.

Bibliografia
Basica

BRASIL. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR (1990). Cédigo Brasileiro de
Defesa do Consumidor: comentado pelos autores do anteprojeto. 8. ed. Rio de
Janeiro: Forense, 2005.

BADARO, R. A. Lacerda. O direito do turismo: histéria e legislagdo no exterior e no
Brasil. Ed. Senac. Sao Paulo.

MAMEDE, Gladston. Manual de direito para administragao hoteleira: incluindo
analise dos problemas e duvidas juridicas, situagdes estranhas e as solugdes pre-
vistas no direito. Sao Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia
Complementar

DIAS, Reinaldo. Sociologia Do Direito: A Abordagem do Fenémeno Juridico como
Fato Social. Sdo Paulo: Editoral Atlas, 2009.

LIBERATO, Ana Paula. Direito socioambiental em debate. Curitiba: Jurua, 2006.
ATHENIENSE, Luciana Rodrigues. A Responsabilidade juridica das agéncias de
viagem. Belo Horizonte: Del Rey, 2004.

BRASIL. CONSTITUICAO (1988). Constituicido da Republica Federativa do Brasil:
promulgada em 5 de outubro de 1988. 37. ed. Bauru, SP: EDIPRO, 2005.

PINTO, Antonio Carlos Brasil. Turismo e meio ambiente: aspectos juridicos. 4. ed.
Sao Paulo: Papirus, 2001.

Disciplina ESPANHOL PARA O TURISMO
Aprofundamento do estudo das estruturas basicas da lingua espanhola em tex-
Ementa tos especificos de turismo. Préatica das habilidades de leitura, de compreenséo e
produgéo oral e escrita em situagdes pertinentes a area do turismo.
BRUNO, Fatima Cabral. Hacia el espanol. Saraiva.
o . DIAZ, Miguel. TALAVERA, Garcia. Dicionario Santillana para estudantes: espanhol/
Bibliografia n N ~ . .
Basica portugués, portugues_/espanho’l._Sao Paulo: Santillana, 2006_3. _ i
MILANY, Esther Maria. Gramatica de Espanhol para Brasileiros. Sdo Paulo: Sa-
raiva, 1999.
FANJUL, Adrian. Gramatica y Practica de Espafol para Brasilefios. Sao Paulo:
Santillana, 2006.
- . MARTINEZ, Ron. Como dizer tudo em espanhl nos negdcios. Rio de Janeiro: El-
Bibliografia

Complementar

sevier, 2004.

SECO, Manuel. Gramatica esencial del Espafiol. Madrid: Espasa Calpe, 1995.
ANGELS, Martinez. Guia da Conversagéao comercial: Espanhol. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2000.
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5° periodo
Disciplina GESTAO FINANCEIRA E ORGAMENTARIA
Visao geral da fungéo financeira. Processo decisorio do capital de giro proéprio. In-
Ementa vestimento e custo de capital. Pratica com simulados de orgamentos para eventos,
feiras, pacotes turisticos.
ROSS, Stephen e outros. Principios de Administracdo Financeira — Corporate Fi-
nance. 2 ed. Sdo Paulo. Atlas, 2002.
Bibliografia GITMAN, Lawrence J. Principios de Administracao Financeira 10 ed. Sao Paulo.
Basica Pearson Addison-Wesley, 2004.
FREZATTI, Fabio. Orgamento Empresarial: Planejamento e Controle Empresarial.
2 ed. S&o Paulo, Atlas, 2000.
BRIGHAM, Eugene F., HOUSTON, Joel F. Fundamentos da Moderna Administra-
¢ao Financeira. Rio de Janeiro, ed. Campus, 1999.
o . SILVA, Sebastiao M. da; ELIO, Medeiros da. Matematica Basica Para os Cursos
Bibliografia

Complementar

Superiores. Sao Paulo: Atlas, 2002.

MOCHON,Francisco. Principios de Economia. Sdo Paulo: Pearson, 2007.
HOJI, Masakazi. Administragao Financeira. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
MILLAGI, Armando. Mercado Financeiro e de Capitais. Sao Paulo: Atlas, 2000.

Complementar

Disciplina TECNOLOGIA DA INFORMATICA
Sistemas operacionais. Nog¢des basicas de redes de computadores. Internet como
Ementa ferramenta de apoio a pesquisa. A aplicabilidade dos softwares para o setor
turistico.
MARIN, Aitor. Tecnologia da Informagdo nas Agéncias de Viagem. Editora Aleph.
Bibliografia 2004.
Bésicag SORDI, José Osvaldo de. Administracdo da Informacéo. Sdo Paulo, Saraiva, 2008.
ORGANIZACAO MUNDIAL DE TURISMO. E-Business para Turismo. Sdo Paulo:
Bookman, 2003.
CAPRON, H. L. e Johnson, J. A. Introdugao a Informatica Sao Paulo, Pearson,
2004.
TAJRA, Sanmya Feitosa. Bits em Acao: Licdes de Informatica. Sdo Paulo: Erica,
2000.
Bibliografia SAWAYA, Marcia Regina. Dicionario de Informatica & Internet. Sdo Paulo: Nobel,

1999.

ALMEIDA, Marcos Garcia de. Fundamento de Informatica: Software e Hardware.
Sao Paulo: Brasport, 2000.

SANTOS, Aldemar de Araujo. Informatica na Empresa. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2003.
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Disciplina

CONTABILIDADE APLICADA AO TURISMO

Ementa

Conceito, utilizagdo, objetivos e principios fundamentais de contabilidade O pat-
rimdnio e sua dindmica O método das partidas dobradas. Balancetes de verifica-
¢oes e ajustes patrimoniais. Analise das demonstracdes e dos indices de desem-
penho das empresas, bem como sua interpretagao. Analise de custos para tomada
de decisdes. Anadlise de interesse turistico.

Bibliografia
Basica

MARION, Jose Carlos. Contabilidade basica. Sado Paulo: Atlas, 2004.

__. Contabilidade empresarial: a contabilidade como instrumento de analise,
geréncia e decisdo. 12. ed.rev.atua. Sao Paulo: Atlas, 2006.

IUDICIBUS, Sergio de (Coord.). Contabilidade introdutéria. 10.ed. Sdo Paulo: At-
las,2006.

Bibliografia
Complementar

CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso basico de contabilidade: resumo da teoria, ex-
ercicios e questdes com respostas. 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

GONCALVES, Eugenio Celso; BAPTISTA, Antonio Eustaquio. Contabilidade geral.
4. ed. Sao Paulo: Atlas, 1998.s, 2000

NEVES, Silvério das; VICECONTE. Paulo E. Contabilidade Basica. 8. ed. Sao Pau-
lo: Lisa, 1999.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Basica. 9. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1999.
ROSS, Stephen. Principios de Administracao Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

Disciplina

MEIOS DE HOSPEDAGEM

Ementa

A importancia dos meios de hospedagem no setor turistico. Classificacdo e con-
ceituagao dos meios de hospedagem. Planejamento e operagdes estratégicas. Lay
out e equipamentos, Alimentos e Bebidas.

Bibliografia
Basica

PROSERPIO, Renata. O Avango das Redes Hoteleiras Internacionais no Brasil.
Sao Paulo: Editora Aleph, 2007.

CASTELLI, Geraldo. Administracao hoteleira. 9. ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2001.
ANDRADE, Nelson. Hotel: Planejamento e Projeto. Sdo Paulo: SENAC, 2000.
DAVIES, Carlos Alberto. Cargos em Hotelaria. Sdo Paulo: Educs, 2000.

Bibliografia
Complementar

LOCKWOOD, A. E. S. Turismo e Hospitalidade no Século XXI. Sdo Paulo: Manole,
2003.

RUTHERFORD, Denney G. Hotel: gerenciamento e operagdes. 2.ed. Sdo Paulo:
ROCA, 2004

O’CONNOR, Peter. Distribuicdo da Informacao Eletrénica em Turismo e Hotelaria.
Sao Paulo: Bookman, 2001.

CASTELLI, Geraldo. Exceléncia em Hotelaria: uma abordagem pratica. Rio de Ja-
neiro: Qualitymark, 1998.

CASTELLI, Geraldo. Gestao Hoteleira. Sdo Paulo, Saraiva, 2008.
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Disciplina

PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DE EVENTOS

Ementa

Conceituagéo e tipologia de eventos. A importancia dos eventos para o setor turisti-
co. Caracterizacao e Tipologia de eventos. Cerimonial e Protocolo. Planejamento
de um evento. Plano: elaboragdo e modelos. Projeto: pesquisa, relatério e desen-
volvimento. Relatério: estratégia, desenvolvimento e avaliagcéo. Tipos de atividades
na organizagao dos eventos. Promoc¢ao e Organizacao de eventos. Treinamento:
trabalho em equipe. Captacao de eventos. Execug¢do de um evento.

Bibliografia
Basica

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do market-
ing e do turismo. Sao Paulo: Aleph, 2002.

MATIAS, Marlene. Organizacao de Eventos: Procedimentos e Técnicas. Sdo Pau-
lo: Manole, 2001.

VELOSO, Dirceu. Organizagcao de Eventos e Solenidades. Rio de Janeiro: AB,
2001.

Bibliografia
Complementar

LUZ, Olenka Ramalho. Cerimonial, Protocolo e Etiqueta. Sdo Paulo, Saraiva, 2009.
OLIVEIRA, J. B. Como promover eventos: cerimonial e protocolo na pratica. Sao
Paulo: Madras, 2000.

NETO, Francisco Paulo de Melo. Criatividade em Eventos. Sdo Paulo: Contexto,
2004.

BAHL, Miguel. Eventos: A Importancia para o Turismo do Terceiro Milénio. Sdo
Paulo: Roca, 2003.

TENAN, llka Paulete Svissero. Eventos. Sao Paulo: Aleph, 2002.

Disciplina ELABORAGAO DE TRABALHOS ACADEMICOS
Tipos de conhecimento e ciéncia. Génese e tipos de método cientifico. Tipos de
Ementa trabalhos cientificos e normas de elaboragéo. Estruturas de projetos de pesquisa
aplicados ao Turismo e apresentagao de teses.
FREIRE, Paulo. A importancia do ato de ler em trés artigos que se completam. 45.
ed. Séo Paulo: Cortez, 2003.
Bibliografia SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 22. ed. Sdo Pau-
Basica lo: Cortez, 2006.
LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de Metodolo-
gia Cientifica. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023, 6029, 10520,
14724: Informacéo e documentacio: citacbes em documentos: apresentagdo. Rio
de Janeiro, 2002.
MATTAR NETO, Joado Augusto. Metodologia Cientifica na Era da Informatica. Sao
Bibliografia Paulo: Saraiva, 2002.

Complementar

RUDIO, Franz Victor. Introdugéo ao projeto de pesquisa cientifica. 30. ed. Petrépo-
lis, RJ: Vozes, 2002.

MEDEIROS, Joao Bosco. Portugués Instrumental. 6 ed. Sdo Paulo. Atlas, 2007.
FIORIN, J. L; SAVIOLI, F. P. Para Entender o texto: leitura e redagado. Sao Paulo:
Atica, 2003.
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Complementar

Disciplina ESTAGIO SUPERVISIONADO
Aplicacao pratica em projetos dos conhecimentos técnicos e cientificos por diver-
sos campos da Administracdo em Turismo. Atividades de aprendizagem social, pro-
Ementa L . L . ~ : )
fissional e cultural através da participacao em situagdes reais de vida e trabalho em
Turismo.
BIANCHI, Anna Cecilia. Orientagéo para estagio em turismo: trabalhos, projetos e
monografias. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.
Bibliografia LAGE, Beatriz Helena Gelas; Milone, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Sdo
Basica Paulo: Atlas, 2000.
MATIAS, Marlene. Turismo: formacgao e profissionalizagcdo — 30 anos de histéria.
Sao Paulo: Editora Manole, 2002.
DENKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em Turismo. Sao
Paulo: Futura, 1998.
BURIOLLA, Marta A. Feitan. O Estagio supervisionado. 3.ed. Sdo Paulo: Cortez,
o . 2001.
Bibliografia

CHRISTOPHER, Elizabeth M. Técnicas de Negociagao. Sao Paulo: Clio, 2003.
BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. Sdo
Paulo: Editora Aleph, 2006.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de Estagio e de Pesquisa em Administ-
racdo. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.

6° Periodo
Disciplina GESTAO PARA EXCELENCIA
Conceitos de Qualidade. Dimensdes da Qualidade. Ferramentas gerenciais da
Ementa . ; . .
qualidade. Qualidade nos servigos de turismo e lazer.
DANTAS, José Carlos de Souza. Qualidade do atendimento nas agéncias de via-
gens: uma questao de gestao estratégica. Editora: Roca, 2008.
Bibliografia FLORES, Paulo Silas Ozores. Treinamento em qualidade - fator de sucesso para o
Basica desenvolvimento da hotelaria e turismo. Editora: Roca, 2008.
FIORELLI, J. O., FIORELLI, M. R., MALHADAS, M.J.O., Mediagéo e Solugéo de
Conflitos: Teria e pratica. Sao Paulo: Editora Atlas, 2008.
SANTOS, Rejane. Iso 9000 na hotelaria - O primeiro passo para atingir a excelén-
cia. Editora: QualityMark, 2004.
ARAUJO, Moler Cintia. Etica e qualidade no turismo do Brasil. Editora Atlas, 2003.
Bibliografia Swrbrooke, J. e HORNER, S. O comportamento do consumidor no turismo. Sao

Complementar

Paulo: Editora Aleph, 2002.

LEMOS, Leandro. O Valor Turistico na Economia da Sustentabilidade. Sdo Paulo:
Editora Aleph, 2005.

CASTELLI, Geraldo. Exceléncia em hotelaria: uma abordagem pratica. Editora:
QualityMark, 1994.
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Disciplina ESTAGIO SUPERVISIONADO
Aplicacao pratica em projetos dos conhecimentos técnicos e cientificos por diver-
E sos campos da Administragao em Turismo. Atividades de aprendizagem social, pro-
menta e . L . ~ . .
fissional e cultural através da participacdo em situagdes reais de vida e trabalho em
Turismo.
BIANCHI, Anna Cecilia. Orientagao para estagio em turismo: trabalhos, projetos e
monografias. Sao Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.
Bibliografia LAGE, Beatriz Helena Gelas; Milone, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Séo
Basica Paulo: Atlas, 2000.
MATIAS, Marlene. Turismo: formacao e profissionalizagdo — 30 anos de histdria.
Sao Paulo: Editora Manole, 2002.
DENKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em Turismo. Sao
Paulo: Futura, 1998.
BURIOLLA, Marta A. Feitan. O Estagio supervisionado. 3. ed. Sao Paulo: Cortez,
o . 2001.
Bibliografia

Complementar

BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. Sdo
Paulo: Editora Aleph, 2006.

CHRISTOPHER, Elizabeth M. Técnicas de Negociagao. Sao Paulo: Clio, 2003.
ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de Estagio e de Pesquisa em
Administracao. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.

Disciplina

PROJETOS TURISTICOS

Ementa

As etapas de um projeto. O estudo do mercado. Localiza¢ao e capacidade produti-
va do empreendimento. Fatores importantes da localizagao. Aspectos tecnoldgicos
do projeto. A analise financeira: custos e receitas. Projecdo de resultados. Investi-
mentos e financiamentos. O processo de tomada de deciséao.

Bibliografia
Basica

JURAN, J. M. A Qualidade desde o projeto: novos passos para o planejamento da
qualidade em produtos e servicos. Sao Paulo: Pioneira, 2001.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Administracao de projetos: como transformar
idéias em resultados. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

MENEZES, César de Moura. Gestao de Projetos. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
LUCK, Heloisa. Metodologia de Projetos. Uma ferramenta de Planejamento e
Gestéao. Petropolis. Rio de Janeiro: Vozes, 2003.

Bibliografia
Complementar

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. S&o Paulo: Cor-
tez, 2000.

MATTAR NETO, Joao Augusto. Metodologia Cientifica na Era da Informatica. Sao
Paulo: Saraiva, 2002.

THIRY-CHERQUES, Hermano Roberto. Modelagem de projetos. S&o Paulo:
Atlas, 2002.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo, Saraiva,
2008.

XAVIER, Carlos Magno da Silva. Gerenciamento de Projetos. 2a. Edigdo. Sao Pau-
lo, Saraiva, 2008.
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Disciplina

EMPREENDEDORISMO

Ementa

Cultura empreendedora. O comportamento do empreendedor. O mundo dos
negocios. Analise de oportunidades. Associativismo e cooperativismo. Estudos de
casos.

Bibliografia
Basica

MENDES, Jerénimo. Manual do Empreendedor: Como Construir um Empreendi-
mento de Sucesso. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2009.

FILHO, Geraldo Ferreira de Araujo. Empreendedorismo criativo - a nova dimensao
da empregabilidade. Editora: Ciéncia Moderna, 2007.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica - mitos e verdades
do empreendedor de sucesso. Editora: Campus, 2007.

Bibliografia
Complementar

ABRANTES, José. Associativismo e cooperativismo. Editora: Interciéncia, 2006.
XAVIER, Carlos Magno da Silva. Gerenciamento de Projetos. 2a. Edigdo. Sao Pau-
lo, Saraiva, 2008.

HISRICH, Robert D. & PETERS, Michael P. Empreendedorismo. Editora Bookman,
2004.

SAMPAIO, Getulio Pinto de. Teoria do sucesso empreendedorismo e felicidade.
Editor Nobel, 2006.

BERNARDI, Luiz A. Manual de Empreendedorismo e Gestdo: Fundamentos, Estra-
tégias e Dinamicas. Sao Paulo: Atlas, 2003.

Disciplina TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
Aprofundamento teorico especifico, por tematicas de pesquisas; orientagdo e
Ementa ~ ) )
elaboragao da monografia. Defesa da monografia.
CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos
praticos. Sao Paulo: ROCA, 2003.
RUDIO, Franz Victor. Introdugdo ao projeto de pesquisa cientifica. 30. ed. 2002
Bibliografia Petropolis: Vozes, 2002.
Basica TRIGO, Luiz Gonzaga.Goddéi. (org). Turismo: como aprender, como ensinar 1. Sao
Paulo: Editora SEANC, 2001
ANSARH, Marilia Gomes dos Reis. (org). Turismo: como aprender, como ensinar 2.
Sao Paulo: Editora SEANC, 2001.
SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 22. ed. Sdo Pau-
lo: Cortez, 2002.
LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de metodolo-
gia cientifica. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
Bibliografia BARRETTO, Margarita. Manual de iniciagdo ao estudo do turismo. 14. ed. Sdo

Complementar

Paulo: Papirus, 2005.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO. Introdugéo a metodologia da pesquisa
em turismo. Sao Paulo: ROCA, 2006

MATIAS, Marlene. Turismo: formagao e profissionalizagdo. Sao Paulo: Manole,
2002.
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EMENTAS DAS DISCIPLINAS OPTATIVAS

Disciplina

POLITICAS PUBLICAS DE TURISMO

Ementa

Politica Nacional do Turismo. Politica Nacional de turismo e politicas regionais.
Conhecimentos basicos de leis e diretrizes do turismo. Pesquisa sobre locais de
interesse turistico (naturais, urbanos, simulacros). Estudo de casos no Brasil.

Bibliografia
Basica

DIAS, Reinaldo. Ciéncia Politica. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2006.
BEZERRA, M. M. O. Turismo e Financiamento: O caso brasileiro a luz das ex-
periéncias internacionais. Editora Papirus, 2005.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Analises regionais e globais do turismo brasileiro. Rio
de Janeiro: ROCA, 2005.

Bibliografia
Complementar

CRUZ, Rita de Cassia Ariza. Geografias do Turismo de Lugares a Pseudo-Lugares.
Sao Paulo: Roca, 2007.

TOURAINE, Alan. Critica da modernidade. 72. edi¢ao, Petropolis: Vozes, 2007.
PROSERPIO, Renata. O Avango das Redes Hoteleiras Internacionais no Brasil.
Sao Paulo: Editora Aleph, 2007.

FILOMENO, José Geraldo Brito. Manual de Teoria Geral do Estado e Ciéncia Politi-
ca. Rio de Janeiro: Forense, 2004.

DALLARI, Dalmo Abreu. Elementos de Teoria Geral do Estado. Sdo Paulo: Saraiva,
2001.

Disciplina

GESTAO DE PESSOAS

Ementa

Importancia e conceitos. Fungbes e 6rgdo de RH. Recrutamento e selecdo de
pessoal. Cargos e salarios. Treinamento e desenvolvimento. Avaliacédo de desem-
penho. Benéficos. Relacbes trabalhistas. Higiene e seguranga do trabalho. Novos
paradigmas de RH. Empregabilidade.

Bibliografia
Basica

MARRAS, Jean Pierre. Administracao de Recursos Humanos. Sao Paulo: Futura,
2009.

BANOV, Marcia Regina. Psicologia no Gerenciamento de Pessoas. Sao Paulo: Edi-
tora Atlas, 2008.

DIAS, Reinaldo & PIMENTA, Maria Alzira. Gestdo de Hotelaria e Turismo. Sao
Paulo, Pearson, 2005.

Bibliografia
Complementar

MILITAO, A. & MILITAO, R. Jogos, Dinamicas & Vivéncias Grupais Como desen-
volver sua melhor “técnica” em atividades grupais. Qualitymark Editora, 2000.
AGUIAR, Maria Aparecida Ferreira de. Psicologia Aplicada a Administragéo. Sao
Paulo, Saraiva, 2008.

BOHLANDER, George. Administragédo de Recursos Humanos. Sao Paulo: Editora
Thopson, 2005.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizagoes.
Sao Paulo, Atlas, 2008.

DUTRA, Joel Souza. Gestao de Pessoas: Modelos, processo, tendéncias e per-
spectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
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Disciplina

ALIMENTOS E BEBIDAS

Ementa

Oficinas voltadas para a pratica de gestao e execucao de atividades relacionadas
a alimentos e bebidas, abordando temas sobre gestdo de recursos humanos (coz-
inheiros, barmans, copeiras, maitres, dentre outros), procedimentos de controle e
de custos, nogdes de nutricdo e dietética, higiene e controle de pontos criticos de
contaminagdo, planejamento de cardapios, menus de hotéis e restaurantes, téc-
nicas de aproveitamento e / ou transformacao de alimentos, nogbdes de enologia.
Técnicas de combinagao de bebidas. Ficha técnicas dos pratos.

Bibliografia
Basica

DAVIES, Carlos Alberto. Alimentos e Bebidas. S&o Paulo: EDUCS, 1999.
SCHLUTER, Regina G. Gastronomia e Turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2003.
TARABOUSI, Fadi Antoine. Administragdo de Hotelaria Hospitalar: Servicos aos
Clientes. Humanizagdo do Atendimento. Departamentalizagdo. Gerenciamento.
Saude e Turismo. Hospitalidade. Tecnologia de Informacgao. Psicologia Hospitalar.
Sao Paulo: Editora Atlas, 2009.

Bibliografia
Complementar

MENDES, Jerénimo. MANUAL DO EMPREENDEDOR: Como Construir um Em-
preendimento de Sucesso. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2009.

CASTELLI, Geraldo. Gestao Hoteleira. Sdo Paulo, Saraiva, 2008.
SWARBROOKE, J. e HORNER, S. O comportamento do consumidor no turismo.
Sao Paulo: Editora Aleph, 2002.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de Recursos Humanos. Sao Paulo: Futura,
2000.

ANSARH, Marilia Gomes dos Reis. (org). Turismo: como aprender, como ensinar 2.
Sao Paulo: Editora SEANC, 2001.

Disciplina

ARQUITETURA E URBANISMO APLICADO AO TURISMO

Ementa

Conceitos basicos de arquitetura e urbanismo. Tipologia das cidades. Equipamen-
tos e mobiliario urbano. Arquitetura urbana e rural no Brasil. Interagdo do homem
com o meio em que vive. Capacitacdo para uma analise critica e pratica do urban-
ismo. Arquitetura no Brasil. Turismo e evolugao urbana em Fortaleza.

Bibliografia
Basica

SALCEDO, Résio Fernandez Baca. A Reabilitagdo da Residéncia nos Centros
Histéricos da América Latina, A: Cusco (Peru) E Ouro Preto (Brasil). Sdo Paulo:
UNESP/HUCITEC, 2007.

DIAS, Reinaldo & SILVEIRA, Emerson J.S. Turismo Religioso: Ensaios e Reflexdes.
Sao Paulo: Atlas, 2003.

MENESES, J. N. C. Histéria & Turismo Cultural. Belo Horizonte, Editora Auténtica,
2004.

Bibliografia
Complementar

DIAS, Reinaldo. Turismo e Patrimdnio Cultural. Sdo Paulo, Saraiva, 2008.
SANTOS, Milton. A urbanizagéo desigual: a especificidade do fendmeno urbano em
paises subdesenvolvidos. Sao Paulo, Editora Nobel, 1982.

CRUZ, Rita de Cassia Ariza. Geografias do Turismo de Lugares a Pseudo-Lugares.
Sao Paulo: Roca, 2007.

BLAINEY, Geoffrey. Uma Breve Historia do Século XX. Editora fundamentos, 2008.
LOBO, E. M. L. Imigragéo Protuguesa no Brasil. Sdo Paulo: Editora Hucitec, 2001.
KOTLER, P., GERTNER, D. REIN, I. HAIDER, D. Marketing de lugares. Como con-
quistar crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo,
Pearson, 2009.
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Disciplina

ARTE E MANIFESTAGOES FOLCLORICAS DO CEARA

Ementa

Arte e Manifestagdes Folcloricas do Ceara. Arte e cultura do Ceara. Interpretagao
das culturas e tradi¢cdes folcloricas do Ceara. Processos de formagao dos povos. A
arte e manifestagao folclérica do Ceara e o turismo.

Bibliografia
Basica

SOUZA, Simone (org). Uma nova histéria do Ceara. Fortaleza, CE: Demdcrito Ro-
cha, 2004.

DELLA MONICA, Laura. Turismo e Folclore: um binédmio a ser cultuado. Séo Paulo,
Editora Global, 2001.

MARQUES, Ademar. Historia contemporanea através de textos. Sdo Paulo: Con-
texto, 2008.

Bibliografia
Complementar

MELO, Luiz Gonzaga. Antropologia Cultural: iniciagao, teorias e temas. Sao Paulo:
Editora Vozes, 2002.

LOBO, E. M. L. Imigragéo Portuguesa no Brasil. Sdo Paulo: Editora Hucitec, 2001.
DIEGUES, Antonio Carlos(Org.). Enciclopédia Caigara vol. 1. O olhar do pesquisa-
dor.Sao Paulo: NUPAUB-CEC/HUCITEC, 2004

BARRETO, M. Cultura e Turismo. Discussbes contemporaneas. Editora Papirus,
2007.

KOTLER, P., GERTNER, D. REIN, I. HAIDER, D. Marketing de lugares. Como con-
quistar crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo,
Pearson, 2009.

Disciplina

EDUCAGAO AMBIENTAL

Ementa

Conceito de educacao ambiental: conceitos. Histérico da educagdo ambiental.
Educagéo ambiental formal. Educagdo ambiental informal. Legislagdo ambiental
nas esferas municipais, estaduais e federal. Educagcdo ambiental na universidade.

Bibliografia
Basica

DIAS, Genebaldo Freire. Atividades interdisciplinares de educagao ambiental. Rio
de janeiro: Global, 2006.

PEDRINI, Alexandre de Gusmé&o. (Org.) Educacédo ambiental: reflexdes e praticas
contemporaneas. Petropolis, RJ: Vozes, 2002.

CASTRO, Gigi (Org.) Manguezais x Carcinicultura: ligbes aprendidas. Fortaleza:
Férum de Defesa da Zona Costeira do Ceara, 2009.

Bibliografia
Complementar

HERCULANO, Selene.; PACHECO, Tania. (org.). Racismo ambiental. | Seminario
Brasileiro Sobre Racismo Ambiental. Rio de Janeiro: Projeto Brasil Sustentavel e
Democratico: FASE, 2006.

PEDRINI, Alexandre de Gusmé&o.(Org.) Educagdo ambiental: reflexdes e praticas
contemporaneas. Petrépolis, RJ: Vozes, 2002.

ANSARH, Marilia Gomes dos Reis. (org). Turismo: como aprender, como ensinar 2.
Sao Paulo: Editora SEANC, 2001

SERRANO, Célia; BRUHNS, Heloisa Turini e LUCHIARI, M? . Tereza D.P. (Orgs.)
Olhares Contemporaneos sobre o Turismo. Campinas: Papirus, 2000.
LOUREIRO, Carlos Frederico B. Sociedade e meio ambiente: a educagao ambien-
tal em debate. Sao Paulo: Cortez,2005.

VERNER, Marcos. O meio ambiente. 4ed. Campinas, SP: Papirus, 2000.
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Disciplina LIBRAS — LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS

Aspectos clinicos, educacionais e socio-antropoldgicos da surdez. A Lingua de
Sinais Brasileira - Libras: caracteristicas basicas da fonologia. No¢des basicas de
Ementa Iéxico, de morfologia e de sintaxe com apoio de recursos audiovisuais; No¢des de
variagdo. Praticar Libras: desenvolver a expressao visual-espacial. Contribuir para
a divulgacao e valorizagao da cultura surda e da Lingua Brasileira de Sinais.

MOURA, M.C O surdo - caminhos para uma nova identidade. Rio de Janeiro:
Revinter, 1. ed. 2000.

Bibliografia HONORA, Marcia. Livros ilustrado de lingua brasileira de sinais. Desvendando a
Basica comunicacao usada pelas pessoas com surdez. Sdo Paulo: Ciranda Cultura, 2009.
QUADROS, Ronice Muller de. Lingua de Sinais Brasileira, estudos Linguisticos,
Porto Alegre: Artmed. 2004.

SKLIAR, C. (Org). A surdez: um olhar sobre as diferengas. Porto Alegre: Mediagéo,
3. ed. 2005.

ALMEIDA, Elizabeth Oliveira Crepaldi de. Leitura e surdez. 2000. Revinter.
PEREIRA, Rachel de Carvalho. Surdez: aquisigéo de linguagem e incluséo social.
Rio de Janeiro: Revinter.

Bibliografia
Complementar

Revista de Periodicos na Biblioteca

Revistas Periédicos (CAPES)
REVISTA DE ADMINISTRACAO DA USP NOVA ESCOLA
SPEAK UP TEMPO SOCIAL
PROXIMA VIAGEM CADERNOS DE PESQUISA
REVISTA TURISMO E DESENVOLVIMENTO REVISTA DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS — ERA
REVISTA CARTA CAPITAL REVISTA DE ADMINISTRACAO PUBLICA — RAP
PROPAGANDA E MARKETING

REVISTA EXAME

REVISTA VOCE S/A

REVISTA DE DIREITO DO CONSUMIDOR
REVISTA DO PROFESSOR

ESTUDOS EM AVALIACAOEDUCACIONAL
PROFISSAO MESTRE

REVISTA BRASILEIRA DE CONTABILIDADE
REVISTA HSM MANAGEMENT
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ANEXO 3 - DIMENSAO 2
REGULAMENTO GERAL DO TRABALHO DE CONCLUSAO
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REGULAMENTO GERAL
DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
Anexo da Portaria n® 01/2007de 10 de dezembro de 2007

| - DA FINALIDADE

Art. 1° - O presente regulamento tem por finalidade estabelecer as normas para as atividades
relacionadas ao Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) da graduagdo do CENTRO DE
ENSINO SUPERIOR DO CEARA - FACULDADE CEARENSE

Art. 2° - O TCC, enquanto componente curricular obrigatério, contemplado na matriz
curricular, deve obedecer aos critérios de aprovagao estabelecidos no Regimento Geral da
Instituicao.

Il - DOS OBJETIVOS
Art. 3° - S&o objetivos do TCC:

| — Propiciar o aprofundamento de conhecimentos, competéncias e habilidades, consolidando
o alcance do objetivo do curso e do perfil do egresso propostos no PPC;

Il — Possibilitar diversas vivéncias académicas por meio da multiplicidade de propostas;

[l - Possibilitar a relagao entre ensino, pesquisa e extensao, estimulando o aprofundamento
tematico e o aprimoramento da capacidade de interpretacao e de reconstrucao da realidade;
IV — Integrar o TCC com as Praticas, Estagios e demais componentes curriculares.

l1l - DA MULTIPLICIDADE DE FORMATOS

Art. 4° - O TCC podera ser apresentado em diferentes formatos, tais como trabalho
monografico, revisdo sistematica e aprofundada da literatura, artigo cientifico, patente,
registros de propriedade intelectual, projetos técnicos, publicagdes tecnoldgicas;
desenvolvimento de aplicativos, de materiais didaticos e instrucionais e de produtos,
processos e técnicas; produg¢ao de programas de midia, editorial, composi¢des, concertos,
relatorios finais de pesquisa, softwares, estudos de caso, relatorios técnicos com regras
de sigilo, manual de operagao técnica, protocolo experimental ou de aplicagdo em servico,
proposta de intervengdo em procedimentos clinicos ou de servigo pertinente, projeto de
aplicagdo ou adequacéao tecnoldgica, prototipos para desenvolvimento ou produgao de
instrumentos, equipamentos e kits, projetos de inovagao tecnoldgica, produgéao artistica.

Art. 5° - De acordo com a natureza e a finalidade do curso, outros formatos poderéao ser
propostos, desde que previamente propostos e aprovados pelo Nucleo Docente Estruturante
(NDE) do curso.

IV — DO DESENVOLVIMENTO E ACOMPANHAMENTO

Art. 6° - Enquanto componente curricular, o TCC tera sua culminancia na disciplina
correspondente prevista na matriz curricular, devendo ser encaminhado desde os primeiros
periodos e integrado as demais disciplinas e atividades previstas no PPC e estar de acordo
com as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e suas eventuais
atualizagoes.

Art. 7° - O responsavel pela condugao do TCC sera o professor orientador, que devera
preencher o formulario de acompanhamento da IES e entregar quando da apresentacao.

Art. 8° - Os alunos poderédo fazer o TCC individualmente ou em grupo, cujo numero de
membros sera definido pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso em fungéo do
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grau de intervencao na realidade, do impacto que se pretende gerar, da interagdo com uma
determinada realidade.

Art. 9° - As instancias colegiadas estabelecerdo os formatos do TCC, de acordo com o
PPC do curso, estabelecendo as normas de cada formato, as formas de apresentacao e os
critérios de avaliagao.

V - DARELAGCAO DO TCC COM GRUPOS E LINHAS DE PESQUISA INSTITUCIONAIS

Art. 10° - Visando proporcionar unidade e coeréncia com os objetivos do curso e o perfil do
egresso, concentrar produgdes e intervengdes significativas, o Nucleo Docente Estruturante
(NDE) devera definir as linhas de pesquisa que deverao aglutinar os trabalhos de TCC nos
formatos estabelecidos.

Art. 11 - As linhas de pesquisa dos cursos deverao manter pertinéncia com o0s grupos e
linhas de pesquisa institucionais.

Art. 12 - No caso de inexisténcia de linhas de pesquisa correlacionadas nos grupos de
pesquisa institucionais, o curso e/ou a area como um todo deverao sugerir novas linhas e/
ou nucleos de estudos e pesquisas.

VI - DA PARTICIPACAO DE ALUNOS EM ATIVIDADES E ORGAOS DE PESQUISA
INTERNOS E EXTERNOS

Art. 13 — O curso, por meio do TCC ou outras atividades previstas no PPC, devera manter
articulagbes com atividades e 6rgaos de pesquisa: o aluno podera participar de grupos e de
projetos de pesquisas em programas de iniciagao cientifica ou correlatos, em programas de
fomento internos e externos.

Art. 14 — A participagdo do aluno em programas de iniciagao cientifica e em atividades
correlatas com os formatos de TCC previstos no curso podera ser reconhecida por meio de
aproveitamentos de estudo regulamentados para tal finalidade.

VII - DAAPRESENTAGAO E AVALIACAO DO TCC

Art. 15 — A apresentacao e a avaliacdo do TCC deverao manter coeréncia com os formatos
estabelecidos em cada curso, priorizando mecanismos que valorizem a observagao e a
intervengao na realidade.

Art. 16°- E obrigatéria a apresentacdo e a defesa do Trabalho de Conclus&o de Curso -
TCC perante banca examinadora, composta pelo professor orientador, que a preside, e
por outros dois membros por ele convidados, em sessao publica, em data marcada pela
Coordenacéo de cada Curso.

Art.17° - A atribuicdo do resultado (Satisfatério ou Nao satisfatorio) dar-se-a apds o
encerramento da apresentacdo, em sessao secreta, sendo lavrado em ata, que sera
arquivada junto com os formularios de acompanhamento da orientacgéo.

Art.18° - A banca examinadora podera determinar ao aluno que reformule o conteudo do
seu TCC, em um prazo de 20 (vinte) dias uteis, dispensando-o ou ndo de uma nova defesa.

Inciso | — Caso tenha sido dispensado de nova defesa, o aluno deve entregar, para
apreciacao, o TCC com as modificagdes ao professor orientador, que aprovara ou nao o
trabalho, atribuindo o conceito.
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Inciso Il — Caso nao tenha sido dispensado de nova defesa, o aluno deve entregar, para
apreciagao, o TCC com as modificagbes ao professor orientador, que marcara uma nova
apresentacao.

Inciso Il — Caso ocorra colagéo de grau antes de expirado o prazo de 20 (vinte) dias uteis,
o aluno devera participar da colagao de grau seguinte.

Art.19° - O TCC deve ser depositado pelo(s) aluno(s) em duas vias, uma impressa e outra
CD/DVD, na Coordenacéo do Curso, antes da colagdo de grau.

Art.20° - Sera atribuido conceito 0 (zero) ao TCC caso se verifique a existéncia de fraude
ou plagio praticado pelo orientando, sem prejuizo de outras penalidades previstas no
Regimento Geral da IES.

Art. 21° - Os casos omissos ou eventuais deverao ser analisados pela Geréncia Académica.

Fortaleza, 10 de dezembro de 2007.

José Luiz Torres Mota
Diretor
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REGULAMENTO DO ESTAGIO

Art. 1°. O presente regulamento normatiza o Estagio para os discentes que ingressaram
nos cursos da Faculdade Cearense.

Paragrafo unico. O Estagio € um ato educativo escolar supervisionado, que se desenvolve
no ambiente de trabalho e que visa a preparacéo para o trabalho produtivo dos educandos.

Art. 2°. Sdo objetivos do Estagio:

|. Possibilitar a articulagao entre a formagao académica e o exercicio profissional.

[I. Contribuir para uma eficiente participacao futura dos alunos no mercado de trabalho.

[ll. Permitir a familiarizacdo dos alunos com as solugdes praticas desenvolvidas pelas
instituicdes publicas e privadas para solucionarem os problemas do mundo real.

Art. 3°. O estagio podera ser curricular e extra-curricular:

I. O estagio curricular deve ser oficializado através da matricula em uma das disciplinas
obrigatérias constantes das matrizes curriculares dos cursos da Faculdade Cearense, sob
a responsabilidade de um elemento do corpo docente da IES.

[I. O estagio extra-curricular pode ser realizado por alunos regularmente matriculados nos
cursos da Faculdade Cearense e dar-se-a considerando os seguintes aspectos:

a). As atividades previstas deverao estar relacionadas a especificidade do curso e nao
deverao causar prejuizo as suas atividades regulares.

b) O estagio pode ser computado como Atividade Complementar mediante declaragao
comprobatdria do responsavel pelo estagio e apresentagao de relatério avaliativo no final.

Art. 4°. O estagio, tanto curricular como extra-curricular, ndo cria vinculo empregaticio de
qualquer natureza, observados os seguintes requisitos:

|. Matricula e frequéncia regular do educando;

II. Celebracdo de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente do estagio
e a instituicdo de ensino;

[ll. Compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas previstas no
termo de compromisso.

Paragrafo unico. Os estagios poderao ser remunerados pela unidade concedente, sem
prejuizo de sua finalidade académica.

Art. 5°. O Estagio pode ser realizado em escritérios, empresas, industrias, agéncias e
organizagdes, publicas ou privadas, que executem atividades relacionadas com a area de
conhecimento de cada curso da IES.

Art. 6°. O estagio, sendo ele curricular ou extra-curricular, deve ser regulamentado, de
acordo com a Lei 11.788-2008, com o Termo de Convénio e o Termo de Compromisso.

Art. 7°. Compete ao Nucleo de Empregabilidade:

I. Agilizar o contato mantido entre os alunos e o mercado de trabalho.

II. Providenciar a documentagao necessaria e enviar a relagado dos estudantes com seguro
a contratar acompanhada da ficha de seguro preenchida e assinada pelo estudante para
setor financeiro.

[ll. Organizar e manter atualizada a documentacao de estagios;
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IV. Divulgar as vagas para estagio oferecidas pelas unidades concedentes.

V. Promover a divulgacgao dos discentes (formandos ou n&o) junto as organizagdes publicas
e privadas e a sociedade como um todo.

VI. Esclarecer sobre os programas de estagio através de palestras, seminarios e visitas.

Art. 8°. Compete ao Coordenador: do Curso (ou a um elemento do corpo docente):

I. Informar ao Estagiario sobre as normas, os procedimentos e os critérios de avaliagao do
estagio.

[I. Orientar, acompanhar e avaliar o Estagiario durante o desenvolvimento das atividades.
[ll. Comparecer, quando convocado, as reunides e demais promogdes de interesse do
estagio.

IV.Informar, noinicio do semestre, parao Nucleo de Empregabilidade, arelacdo de estudantes
matriculados nas disciplinas equivalentes a estagio curricular/ estagio supervisionado.

V. Encaminhar ao Nucleo de Empregabilidade os documentos dos Estagiarios bem como
todos os dados referentes ao estagio.

Paragrafo unico. Asupervisao de estagio deve ser entendida como orientagao fornecida ao
académico no decorrer do estagio pelo Coordenador do Curso (ou por docente designado
pela Faculdade Cearense) de forma a proporcionar ao Estagiario o pleno desempenho de
acoes, principios e valores inerentes a realidade em que se processa o cotidiano profissional.

Art. 9°. Compete ao Estagiario:

I. Informar-se e cumprir as normas e regulamentos do estagio.

[I. Firmar o Termo de Compromisso e o Termo de Convénio com a unidade concedente.

[Il. Apresentar relatérios ao Professor Supervisor.

IV. Respeitar o sigilo da instituigdo ou unidade concedente do estagio bem como as normas
e regulamentos do estagio.

V. Preservar e agir de acordo com a ética profissional.

Art. 10. Ao final do estagio, devera o aluno apresentar a Instituicao de Ensino a comprovagao
oficial (relatério) do exercicio daquelas atividades desenvolvidas no estagio supervisionado,
que lhe possibilitardo os créditos de avaliagcdo, como um dos requisitos finais para a
conclusao do Curso e a obtencéao do titulo de Bacharel e/ou Licenciado.

Art. 11. Os casos omissos serao resolvidos pela Gestao Académica, apds analise e parecer
da Coordenacéao dos Cursos e do Nucleo de Empregabilidade.

Fortaleza, 10 de novembro de 2008.

José Luiz Torres Mota
Diretor
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REGULAMENTO GERAL DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES
Anexo da Portaria n® 02/2007 de 12 de dezembro de 2007

Art. 1° O presente regulamento tem por finalidade estabelecer as normas para as Atividades
Complementares como componente curricular dos cursos de graduagdo do CENTRO DE
ENSINO SUPERIOR DO CEARA — FACULDADE CEARENSE, cuja obrigatoriedade é
determinada pelo Projeto Pedagdgico de cada Curso.

Art. 2.° As Atividades Complementares deverao ser cumpridas pelo aluno, a partir de seu
ingresso no curso, obedecendo a carga horaria exigida em cada curriculo, de acordo com
a legislagao vigente, para a conclusao do seu curso de graduacgéo.

Art. 3.° A integralizagdo das Atividades Complementares é condi¢do necessaria para a
colagao de grau e devera ocorrer durante o periodo em que o aluno estiver regularmente
matriculado.

Art. 4.° O acompanhamento e a convalidacédo das Atividades Complementares ficardo sob
a responsabilidade da Coordenacéo de Curso.

Art. 5.° O aluno devera desenvolver as Atividades Complementares, segundo sua propria
conveniéncia e compatibilidade de horario com as disciplinas curriculares, ndo havendo a
possibilidade de abono de faltas as aulas regulares do curso, sob o pretexto de realizagao
dessas atividades.

Art. 6.° As atividades complementares, que podem ser reconhecidas para efeitos de
aproveitamento de carga-horaria, sao as seguintes:

Grupo I: Atividades de Ensino:

* Exercicio de monitoria;

* Disciplinas nao incluidas no curriculo pleno da graduagéo;

» Participagdo como ouvinte em congressos, cursos, seminarios, conferéncias e palestras;
» Eventos, amostras, exposigdes, jornadas, encontros assistidos;

* Visitas monitoradas

Grupo llI: Atividades de Pesquisa:

* Participacdo em pesquisa;

* Artigo cientifico publicado;

* Resumo de pesquisa cientifica publicada em anais de congressos, encontros;
* Participagao em grupo de estudo/pesquisa sob supervisao de professores;

* Apresentacédo de trabalhos em eventos cientificos ou culturais.

Grupo lll: Atividade de Extenséao:

» Estagio extracurricular;

» Realizagado de estagios em escritorios de advocacia regularmente inscritos na OAB, de
contabilidade, de administracao e similares;

* Projetos comunitarios;

* Prestacdo de servicos a comunidade;

* Atividades culturais;

* Qutras atividades de extensao.

Grupo IV: Representacao Estudantil:
* Atividade de representante de turma

Art. 7.° O aproveitamento da carga horaria seguira os seguintes critérios:
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Atividade Carga horaria
1. Exercicio de monitoria Até 80 h
2. Disciplinas nao incluidas no curriculo pleno da graduacgéao Até 60 h
3. Congressos, seminarios, cursos, conferéncias e palestras assistidos Até 60 h
4. Eventos, amostras, exposi¢des, jornadas, encontros assistidos Até 60 h
5. Visitas monitoradas Até 40 h
6. Participagdo em pesquisa Até 80 h
7. Artigos cientificos publicados Até 80 h
8. Resumo de pesquisa cientifica publicado em anais de congressos, encontros .
cientificos Ate 80 h
9. Participagdo em grupo de estudo/pesquisa sob supervisdo de professores Até 80 h
10. Apresentacao de trabalhos em eventos cientificos ou culturais Até 60 h
11. Realizagao de estagios extracurriculares Até 60 h
12. Realizagao de estagios em escritérios Até 60 h
13. Projetos comunitarios Até 60 h
14. Prestagao de servigos a comunidade Até 60 h
15. Atividades culturais Até 60 h
16. Outras atividades de extensao Até 60 h
17. Representacao estudantil Até 60 h

Inciso I: A carga horaria sera convertida em créditos na propor¢gao de 20 (vinte) horas
equivalendo a 1 (um) crédito, segundo critérios da Faculdade Cearense.

Art. 8.° Ficam estabelecidas as seguintes exigéncias para o aproveitamento das Atividades

Complementares:

Atividade

Documentagao

1. Exercicio de monitoria

Relatério do professor orientador

2. Disciplinas nao incluidas no curriculo pleno da
graduagao

Certificado de realizagao

3. Congressos, semindrios, cursos, conferéncias
e palestras assistidos

Certificado de presenca e/ou apresentagéo de relatorio

4. Eventos, amostras, exposi¢des, jornadas,
encontros assistidos

Certificado de presenca e/ou apresentagéo de relatorio

5. Visitas monitoradas

Atestado de realizacao, apresentacao de relatério

6. Participagdo em pesquisa

Relatério do professor orientador

7. Artigos cientificos publicados

Artigo publicado

8. Resumo de pesquisa cientifica publicado em
anais de congressos, encontros cientificos

Resumo publicado

9. Participagdo em grupo de estudo/pesquisa
sob supervisao de professores

Relatério do professor orientador

10. Apresentagao de trabalhos em eventos
cientificos ou culturais

Trabalho apresentado

11. Realizagao de estagios extracurriculares

Atestado de realizagdo e/ou apresentagao de relatério

12. Realizagao de estagios em escritérios

Atestado de realizacdo e/ou apresentacao de relatério

13. Projetos comunitarios

Atestado de realizagdo e/ou apresentagao de relatorio

14. Prestacao de servigos a comunidade

Atestado de realizagdo e/ou apresentagao de relatorio

15. Atividades culturais

Certificado de realizacéo

16. Outras atividades de extensao

Certificado de realizagéo

17. Representacgao estudantil

Certificado de participacao
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Art. 9.° Ap0s arealizagéo da atividade, o estudante deve solicitar aproveitamento da Atividade
Complementar no Setor de Atendimento ao Estudante, encaminhando a comprovagao
original acompanhado de uma cépia.

Art. 10. O Setor de Atendimento ao Estudante encaminhara o requerimento e os
comprovantes cabiveis a Coordenac¢do do Curso, que os apreciara, podendo recusar a
atividade se considerar insatisfatérios a documentacédo e/ou o desempenho do estudante,
e atribuird a carga horaria correspondente a cada atividade.

Art. 11. O Coordenador encaminhara ao Registro Académico a carga horaria atribuida para
cada atividade complementar realizada, através do requerimento que lhe foi inicialmente
encaminhado, para fins de registro e controle, com as comprovagdes.

Art. 12. O Registro Académico, apds recebimento do requerimento despachado pelo
coordenador e das comprovagdes (original e coépia), devidamente protocolado, langa
as horas/aulas correspondentes a atividade realizada no histérico, arquiva na pasta do
estudante a copia autenticada e deixa a disposigao do estudante o documento original.

Art. 13. Os casos omissos serao resolvidos pela Gestao Académica.

Fortaleza, 12 de dezembro de 2007.

José Luiz Torres Mota
Diretor
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ANEXO 6 - DIMENSAO 2
REGULAMENTO DO NUCLEO INTEGRADO DE TURISMO
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REGULAMENTO DO NUCLEO INTEGRADO DE TURISMONiicleo de Comunicagéo
CAPITULO |
DA DENOMINAGAO, ATRIBUIGOES, OBJETIVOS

Art. 1°. O Nucleo Integrado de Turismo, vinculado ao Curso Bacharelado em Turismo da
Faculdade Cearense, denominado doravante simplesmente NIT, € uma entidade sem fins
lucrativos e com prazo de duracao indeterminado.

Art. 2°. O NIT tem por objetivos:

| - oportunizar prioritariamente aos alunos do curso de Turismo, matriculados em diversas
disciplinas, a articulagéo entre os conhecimentos tedricos e praticos presentes no curso;

Il - desenvolver, em um mesmo espago fisico, atividades relacionadas a area de Agéncia de
Viagens, Eventos, Planejamento Turistico, Cursos e Treinamentos, Pesquisa;

[Il - aproximar alunos e professores em torno de questdes relacionadas ao turismo no
Estado do Cear3;

IV - construir um elo entre ensino, pesquisa e extensao, com o intuito de complementar a
formacao académica dos futuros profissionais.

CAPITULO Il
DA ORGANIZAGAO, RESPONSABILIDADE E ADMINISTRAGAO
Art. 3°. Aresponsabilidade pela gestao e coordenacgao do Nucleo Integrado de Turismo sera
da Coordenacéao do Curso de Turismo.

Art. 4°. Agestao administrativa e acompanhamento dos projetos ficara sob a responsabilidade
da Coordenacao do NIT.

CAPIiTULO IlI
DO HORARIO E FUNCIONAMENTO
Art. 5°. O Nucleo Intergrado de Turismo funcionara nas dependéncias da Faculdade
Cearense em sala propria e adequadamente mobiliada.

Art. 6°. O horario de funcionamento sera de 15 as 21 horas, de segunda a sexta feira.

CAPITULO IV
DAS ATIVIDADES, CONSULTORIAS E TREINAMENTOS

Art. 7° . O NIT desenvolvera as seguintes atividades na Area de Agéncia de Viagens:

* Planejar e operacionalizar as visitas e viagens técnicas, prioritariamente, do curso de
Turismo, atendendo também aos demais cursos da FaC que tenham interesse;

* Viabilizar junto ao trade turistico a operacionalizagdo das visitas e viagens técnicas,
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acompanhando sua execugao.

Art. 8° . O NIT desenvolvera as seguintes atividades na Area de Eventos:

* Elaborar e planejar projetos de eventos;

» Executar o proposto nos projetos de eventos aprovados;

 Atender internamente os eventos institucionais da FaC,;

* Organizar os eventos (captacao de patrocinio, recepgao, cerimonial, entre outros);

* Formar um banco de dados com cadastro de alunos, para que através de parcerias
com empresas do trade turistico, da area de eventos, os mesmos possam trabalhar como
recepcionistas em eventos do mercado;

» Desenvolver outras atividades pertinentes a area.

Art. 9° . O NIT desenvolvera as seguintes atividades na Area de Planejamento Turistico:
* Elaborar planos, programas e projetos turisticos;

» Executar o proposto nos planos aprovados;

* Atender as necessidades da demanda dos municipios turisticos;

* Realizar pesquisas voltadas ao mercado turistico e hoteleiro;

» Desenvolver outras atividades pertinentes a area.

Art. 10. O NIT desenvolvera as seguintes atividades na Area de Cursos e Treinamentos:

» Oferecer cursos de extensao dentro da tematica do turismo e areas afins.

* Promover seminarios e palestras.

* Proporcionar a qualificagcao/capacitacdo da mao-de-obra para trabalhar nos setores do
Turismo.

* Propor a realizagao de atividades diversas relacionadas as diversas disciplinas do curso
de Turismo, possibilitando aproximar a teoria a pratica e desenvolver as habilidades
necessarias ao profissional da area.

Art. 11 . O NIT desenvolvera as seguintes atividades na Area de Pesquisa:

* Abrigar os trabalhos da Revista Académica em formato digital do curso de Turismo;

* Promover o interesse pela pesquisa cientifica, servindo de apoio para os diversos projetos
dos professores ;

» Desenvolver a integragao dos docentes para a busca da constante melhoria do curso de
Turismo mediante a realizacao de reunides, simpdsios e debates.

CAPITULO VI
DO ESTAGIO E MONITORIA

Art. 12. Poderao ser desenvolvidas no Nucleo Integrado de Turismo as atividades de
estagiario, estagiarios voluntarios e monitores para a realizagao das atividades relacionadas
ao setor de servicos.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS
Art. 13. O presente regulamento podera ser alterado mediante aprovagdo do Nucleo

Docente Estruturante — NDE.
§ 1°. As alteragdes ou reformas do Regimento Geral sdo de iniciativa da coordenagao do
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Curso ou podem ocorrer mediante proposta fundamentada de dois tergos dos membros do
Colegiado do Curso.

Art. 14. Este regulamento entrara em vigor na data de sua aprovagao.

Fortaleza, 27 de agosto de 2008

José Luiz Torres Mota
Diretor
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